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Participación Ciudadana

Tema

Tema 1: Apertura de Expediente Clínico Tópico Tema 1
Trámites y servicios 

de alto impacto

Tema 2 (en su caso):
Estudio socioeconómico de 

pacientes 
Tópico Tema 2

Trámites y servicios 

de alto impacto

Tema 3 (en su caso): Admisión hospitalaria Tópico Tema 3
Trámites y servicios 

de alto impacto

Actores sociales que participaron
Total de actores sociales 18

Desgloce por procedencia Desglose por criterio de selección

De organizaciones de la sociedad civ il 3 Beneficiarios o usuarios 2

De empresas 2 De organizaciones civ iles 3

De organismos empresariales 0 Experto(a) 13

De instituciones académicas 1

Persona física 3

Otro 9

Propuestas ciudadanas (cantidad)
Total 11

Listado

Reporte EPC2 - Ejercicio y propuestas ciudadanas



No.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Revisar y Corregir el diagrama de flujo del procedimiento de admisión hospitalaria.

Ofrecer citas telefónicas para la evaluación socioeconómica de pacientes.

Participación del personal en el diseño conceptual del sistema informático.

Incremento en la plantilla de trabajadoras sociales para mejorar la atención a pacientes para estudio socioeconómico. 

Contar con un sistema informático para el control de los expedientes clínicos para fines de investigación. 

Optimizar el proceso de alta hospitalaria. 

Valorar la posibilidad de plataforma para el pre-llenado de estudio socioeconómico en línea.  

Revisar y Corregir el diagrama de flujo de la evaluación socioeconómica.

Propuesta

Digitalizar parcialmente la evaluación socioeconómica de pacientes.

Mejorar el control del expediente clínico.



11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Enriquecer el procedimiento de admisión hospitalaria para evitar retrasos o suspensiones en hospitalización de pacientes. 
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