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HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

PRESENTACION

El Hospital Juarez de México a través de la Direccion de Administracion por conducto de la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Av. Instituto Politécnico
Nacional No. 5160, colonia Magdalena de las Salinas, con cédigo postal 07760. Delegacion
Gustavo A. Madero, en la Ciudad de México D.F., en cumplimiento a lo establecido por el
articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; a lo dispuesto
por los articulos 26 Fraccion | y 28 Fraccion | inciso a) de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; y demés disposiciones
legales aplicables en la materia; realizara un procedimiento de Licitacion Pablica Nacional
Presencial, para la adquisicion de “SERVICIO DE LIMPIEZA, 2011”

CONVOCATORIA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
“SERVICIO DE LIMPIEZA, 2011”



GLOSARIO

Para efectos de ésta convocatoria, se entendera por:

AREA CONTRATANTE:

AREA REQUIRENTE:

AREA TECNICA:

CONVOCATORIA:

SERVICIOS:

COMPRANET:

CONTRATO(S)/PEDIDO(S):

DOF
HOSPITAL:
LEY:
LICITANTE(S):
OlC:

PROPOSICIONES:
PROVEEDOR(ES):

REGLAMENTO:
SFP:

SERVICIOS

La Direccion de Administracién a través de la Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios.

+« El Departamento de Servicios Generales.
La que establezca especificaciones y normas de caracter técnico, de los servicios

requeridos, evallGa la propuesta técnica de las proposiciones y es responsable de
responder en la junta de aclaraciones sobre los requisitos técnicos.

< El Departamento de Servicios Generales.
La Convocatoria a la licitacion publica, en la cual se establecen las bases en que se

desarrollara el procedimiento y en las cuales se describen los requisitos de participacion.

Los que se solicitan con motivo de la presente licitacién y se especifican en el anexo
técnico de la CONVOCATORIA

Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales desarrollado por la Secretaria de
la Funcion Publica.

Acuerdo de wvoluntades que crean derechos y obligaciones entre el HOSPITAL vy el
proveedor derivados de la presente licitacion.

Diario Oficial de la Federacion.

Hospital Juarez de México.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y sus reformas y
adiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

La persona fisica 0 moral que participe en la presente licitacion.

El Organo Interno de Control en el HOSPITAL.
Documentacidén que contiene las propuestas técnicas y econdmicas de los licitantes, asi
como aquella distinta a éstas.

La persona fisica 0 moral con quien el HOSPITAL celebre el CONTRATO derivado de la
presente licitacion.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
La Secretaria de la Funcion Publica.

Los que se solicitan con motivo de la presente licitacion y se especffican en el anexo
técnico de la CONVOCATORIA A LA LICITACION.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
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Seccion I

SECCION |
DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA
LICITACION PUBLICA

a) Convocante; Area Contratante y Domicilio.

La CONVOCANTE en el presente procedimiento licitatorio es el Hospital Juérez de
Meéxico.

El Area contratante es la Direccion de Administracion a través de la Subdirecciéon de
Recursos Materiales y Servicios., quien tiene su domicilio ubicado en Av. Instituto
Poalitécnico Nacional # 5160, Col. Magdalena de las Salinas, Del. Gustavo A. Madero,
C.P.7660, México D.F.

b) Medio a través del cual se llevara a cabo la Licitacion Publicay caracter de la
misma.

El presente procedimiento serd presencial, por o que no se recibirdn ofertas por servicio
postal o mensajeria.

El caracter de la Licitacion es Nacional Presencial.
c) Ndmero deidentificacion de la convocatoria.
El nimero de identificacion de esta Licitacion Publica asignado por CompraNet es:

12121001-008 -10

d) Recursos Presupuestales.

Mediante oficio 315-A-04628, emitido por la Direccion General de Programacion y
Presupuesto “A” de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de fecha de fecha 20 de
Septiembre de 2010, se cuenta con la suficiencia presupuestal para afrontar los
compromisos que se adquieran en la presente licitacion De conformidad con lo previsto en
el Articulo 25 de la LAASSP.

La contratacion abarcara el ejercicio fiscal 2011, en el entendimiento de que los recursos
para realizar los pagos por concepto de la adquisicion de los servicios se realizaran a

. . 5
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Seccion I

favor del Licitante Ganador bajo la formalizacion y firma del respectivo Contrato.
e) ldiomas.

Todos los eventos relacionados con esta Licitacion seran conducidos en idioma
ESPANOL, incluyendo las preguntas y respuestas derivadas de las juntas de aclaraciones
relacionadas con la Convocatoria que hagan los licitantes, asi como cualquier respuesta
de la Convocante y/o cualquier documento al respecto de la citada licitacion.

Las proposiciones, todos y cada uno de los documentos que la integran, asi como
cualquier correspondencia o documentos relacionados con las mismas, deberan estar
redactados en idioma espafiol.

f) Disponibilidad presupuestaria.

La autorizacion presupuestal para la disponibilidad de recursos que amparan la
adquisicion de los Servicios mencionados en la presente convocatoria, consta a través del
Oficio No. 315-A-04628, emitido por la Direccion General de Programacion y Presupuesto
“A’ de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de fecha de fecha 20 de Septiembre de
2010.

g) Procedimientos dela SFP en caso de financiamiento de terceros.
Todo el procedimiento de contratacion, se realizara conforme a la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones de
la materia aplicables.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
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Seccion IT

SECCION Il
OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO

a) Objeto de la Licitacion.

El objeto de la Licitacion 12121001- 008 -10 es la Adquisicion del “SERVICIO DE LIMPIEZA,
2011”

De conformidad con el articulo 39, Fraccién I, inciso (a), segundo parrafo del RLAASSP,
los REQUISITOS TECNICOS de los Servicios a adquirir a través de la presente
Convocatoria se incluyen en el apartado de formatos del Anexo Técnico de la presente
Convocatoria.

b) Partidas.

La presente Convocatoria, se encuentra integrada por 1 partida que se enumera y
describen en el Anexo Técnico, que se encuentra en el apartado de formatos.

No resulta aplicable la agrupacion de partidas en los términos de lo previsto en el articulo
39, Fraccion Il, inciso b) del RLAASSP.

C) Precios de referencia

Se informa a los licitantes que en a la presente Convocatoria no le resulta aplicable el
precio maximo de referencia, sin embargo, los precios seran fijjos de conformidad con lo
previsto en el articulo 39, Fraccion I, inciso c) del RLAASSP.

d) Normas Oficiales.

De conformidad con los articulos 31y 32 del RLAASSP, los servicios deberan cumplir con
las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o Normas
de Referencia, establecidas en la Propuesta Técnica de la presente CONVOCATORIA.

e) Método de Pruebas.

En la presenta convocatoria a la Licitacion Publica, no se realizaran pruebas.

f) Tipo de Contrato.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
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Seccion IT

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 39, Fraccion Il, inciso (f) del RLAASSP, se
seflala a los Licitantes que el contrato para la adquisicion del SERVICIO que sera
adjudicado por la Convocante constituird un contrato ABIERTO.

g) Modalidades de Contratacion.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 39, Fraccion I, inciso (g) del RLAASSP, se
sefiala a los Licitantes que la formalizacion de la adquisicion de los servicios adjudicados
en la presente Convocatoria quedara realizada en la firma del contrato, formato que se
encuentra en la de esta Convocatoria.

h) Adjudicacion.

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 y 36 Bis de la LEY, una vez
efectuada la evaluacion de las PROPOSICIONES, el CONTRATO se adjudicara al
LICITANTE cuya oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales,
técnicos y econdémicos establecidos en esta CONVOCATORIA A LA LICITACION, y que
resulte ganador.

1) Modelo de contrato.

En cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 45 de la LAASSP; inciso i) de la Fraccion i
del Articulo 39 del RLAASSP, el MODELO de contrato se muestra en la presente
Convocatoria en el apartado de Formatos, mismo que preve:

El modelo de contrato se incluye en el Anexo E que forma parte de la Seccién VIll de la
CONVOCATORIA.

1. Plazo maximo en dias naturales para la entrega de los servicios;

2. La fianza o garantia que, en su caso, debe entregarse, indicando los servicios que
ampararian y la cobertura de la pdliza correspondiente;

3. Penas convencionales que se aplicaran con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, en la entrega del bien;

4, El sefialamiento de que la obligacion garantizada es indivisible y que en caso de
presentarse algun incumplimiento se haran efectivas la garantia;

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
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Seccion IT

5. La prevision de que deberé ajustarse la garantia otorgada cuando se modifique el
monto, plazo o vigencia del contrato /pedido.

6. Desglose de los importes a ejercer en cada partida.

7. Moneda de pago en que se pagaran los Servicios.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
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SECCION I

FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS
ACTOS DEL PROCEDIMIENTO

De conformidad con lo previsto en las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables,
los diversos actos del procedimiento licitatorio se regiran de conformidad con lo siguiente:

a) Plazo del procedimiento.

Conforme a lo establecido por el Articulo 32, parrafo primero de la LAASSP y el Articulo 43 del
RLAASSP, el plazo de publicacion del proceso de la licitacion que ocupa esta convocatoria seré
de 15dias.

b) Programa de Eventos de la Licitacion.

Conforme a lo establecido en la LAASSP y su reglamento, el programa de eventos de la
Licitacion es el que se indica a continuacion:

PUBLICACION DE CONVOCATORIA EN COMPRANET: 07 de Diciembre de 2010

15de Diciembrede 2010
A las 10:30 horas

La CONVOCANTE podran celebrar las juntas de aclaraciones
gue consideren necesarias, atendiendo a las caracteristicas del
servicio objeto de la licitacion pablica.

JUNTA DE
ACLARACIONES

Siendo esta una Licitacion Presencial la asistencia a la junta de
aclaraciones es optativa para los licitantes.

Las personas que deseen tener el caracter de LICITANTES
podran presentar sus preguntas para las juntas de aclaraciones,
considerando lo siguiente:

JUNTA DE
ACLARACIONES

1. Deberan presentar desde la publicacion de Ila
CONVOCATORIA y hasta 24 horas previas al acto de junta
de aclaraciones, escrito en el que manifiesten su interés en
participar en la licitacion publica mediante el escrito a que se
refiere el tercer parrafo del articulo 33 Bis de la Ley, junto con
las solicitudes de aclaracion Anexo 2, mismas que deberan

plantearse de manera concisa y estar directamente
10
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Seccion IIT

vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria a la
licitacion publica, indicando el numeral o punto especifico con
el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los
requisitos sefialados, serdn ser desechadas por la
convocante.

2. El escrito a que se refiere el parrafo anterior debera contener
los datos y requisitos indicados en el Anexo 1, segun
corresponda. Cuando el escrito se presente fuera del plazo
previsto o al inicio de la junta de aclaraciones, solo tendra
derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé la
convocante en la mencionada junta.

3. Si el escrito sefialado en el Numeral 1 no se presenta, se
permitird el acceso a la junta de aclaraciones a la persona
gue lo solicite, en calidad de observador en términos del
penudltimo parrafo del articulo 26 de la Ley.

4. Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera
corcisa y estar directamente vinculadas con los puntos
contenidos en la convocatoria a la licitacion publica,
indicando el numeral o punto especifico con el cual se
relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos
seflalados, seran desechadas por la convocante.

5. Las solicitudes de aclaracion se presentaran a eleccion del
LICITANTE:

En la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, con
domicilio en Av. Instituto Politécnico Nacional # 5160, Col.
Magdalena de las Salinas, Del. Gustavo A. Madero, C.P.7660,
México D.F. de manera personal en un horario de 10:00 a 14:30
horas en dias habiles 0 a través del correo electrdnico:

- hospital.juarez @yahoo.com.mx

6. Para el caso de la presentacion de aclaraciones en el
domicilio de la CONVOCANTE, se debera acompafiar una
versién electronica de la misma que permita agilizar el acto.

7. Se tomard como hora de recepcién de las solicitudes de
aclaracién, la que indique el sello de recepcién del Area
contratante.

8. La CONVOCANTE informara a los licitantes, atendiendo al

11
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Seccion IIT

niamero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo
gue éstos tendran para formular las preguntas que
consideren necesarias en relacion con las respuestas
remitidas

NOTAS:

Para el caso de PROPOSICIONES CONJUNTAS cualquiera de
los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito
mediante el cual manifieste su interés en participar en la junta de
aclaraciones y en el procedimiento de contratacion.

PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPOSICIONES

21de Diciembre de 2010
A las 10:00 horas

FALLO

10 de Enero de 2010
alas 11:00 hrs.

LOS EVENTOS SERAN
REALIZADOS EN:

En la Aula del Centro de Capacitacion y Desarrollo (CECAD) que
se encuentra ubicada en el primer piso del Edificio Ensefianza,
sita en Av. Instituto Politécnico Nacional No. 5160, colonia
Magdalena de las Salinas, C.P. 07760. Delegacion Gustavo A.
Madero, en la Ciudad de México D.F.

DOMICILIO Y HORARIO
PARA CONSULTA DE
CONVOCATORIA.

En el Departamento de Abastecimiento que se encuentra ubicada
en el primer piso del Edificio B, sita en Av. Instituto Politécnico
Nacional No. 5160, colonia Magdalena de las Salinas, C.P.
07760. Delegacion Gustavo A. Madero, en la Ciudad de México
D.F.

VISITAS A LAS
INSTALACIONES DE LOS
LICITANTES

APLICA( )

NO APLICA ( X )

VISITAS A LAS
INSTALACIONES DEL
HOSPITAL

Aplica ( X )

La visita sera opcional y se realizara el dia 14 de Diciembre del 2010 a las
11:00 horas en el departamento de Servicios Generales del Hospital. Se
elaborara una acta en la que el licitante acepta haber conocido e identificado la
infraestructura del Hospital en las cuales se prestara el servicio. Dicha acta

debera contener la fima del jefe del departamento de mantenimiento y del
LICITANTE. (Anexo 9)

No aplica ( )
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Seccion IIT

En el Departamento de Abastecimiento que se encuentra ubicada
NOTIFICACIONES Y en el primer piso del Edificio B, sita en Av. Instituto Politécnico

AVISOS Nacional No. 5160, colonia Magdalena de las Salinas, C.P.
07760. Delegacion Gustavo A. Madero, en la Ciudad de México
D.F. en dias habiles.

CELEBRACION DEL El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) deberé(n) firmar el CONTRATO

CONTRATO correspondiente, dentro de los DOS dias posteriores a la
notificacion del fallo, en: Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios, ubicada en el primer piso del Edificio B, sita en Av.
Instituto Politécnico Nacional No. 5160, colonia Magdalena de las
Salinas, C.P. 07760. Delegacion Gustavo A. Madero, en la Ciudad
de México D.F. con un horario de 10:00 a 14:30 horas, en dias
habiles.

C) Proposiciones enviadas a traves de servicio postal o mensajeria.

Entérminos de lo previsto por el articulo 26 bis de la LAASSP y el articulo 39, Fraccion llI, inciso
c) del RLAASSP, NO habra recepcion de proposiciones enviadas a través de servicio postal o
mensajeria.

d) Aspectos que considerar en presentacion de proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no
podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del
procedimiento de licitacion publica hasta su conclusion.

e) Proposiciones Conjuntas.

La presentacion de proposiciones conjuntas debe reunir los requisitos sefialados en los
articulos 34 de la LAASSP y 44 del RLAASSP.

Los LICITANTES podran presentar PROPOSICIONES CONJUNTAS cumpliendo con los
siguientes aspectos:

Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de
contratacion;

Celebrar entre todas las personas que integran la agrupacién, un convenio en términos de la
legislacion aplicable en donde se establezca lo siguiente:

e Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
identificando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredite la
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existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones
asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

e Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas,
identificando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;

e La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para
atender todo lo relacionado con la PROPOSICION en el procedimiento de licitacion,
mismo que firmara la PROPOSICION;

e La descripcion de las partes objeto del CONTRATO que corresponda cumplir a cada
persona, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma
solidaria o mancomunada con los demas integrantes, para comprometerse por cualquier
responsabilidad derivada del CONTRATO que se firme.

En el acto de presentacion y apertura de PROPOSICIONES el representante comin debera
sefialar que la PROPOSICION se presenta en forma conjunta. El convenio referido en el
numeral Il se presentara con la PROPOSICION.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicion
conjunta, el convenio indicado en el numeral Il y las facultades del apoderado legal de la
agrupacion que formalizard el CONTRATO respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo
gue el CONTRATO sea firmado por todas las personas que integran la agrupacién que formula la
proposicion conjunta 0 por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar
su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por
las personas que integran la agrupacion que formulé la proposicion conjunta, antes de la fecha
fijada para la firma del contrato, lo cual deberd comunicarse mediante escrito a la convocante por
dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a mas tardar
en las veinticuatro horas siguientes.

En caso de que se requiera comprobacion de ingresos minimos por parte de la convocante,
se podran sumar los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la
agrupacion.
No encontrarse ninguno de los miembros de la agrupacion en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos, 50 y 60 antepenultimo parrafo de la LEY.
Las PROPOSICIONES deberan ser firmadas por el representante comdn que haya sido
designado por los integrantes de la agrupacion.

f) Proposicion Unica.

Los licitantes sélo podran presentar una proposicion en la presente Licitacion.

- . 14
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g) Documentacion Complementaria.

Los licitantes podran presentar a su eleccion, dentro o fuera del sobre de su propuesta en el acto
de apertura, documentacion distinta a la que conforma las propuestas técnica y econémica.

La documentacién complementaria solicitada a los Licitantes es la que se muestra en la presente
Convocatoria.

h) Acto de presentacion y apertura de proposiciones.
El acto de presentacién y apertura de proposiciones es de caracter publico.

Conforme a lo establecido por los articulos 35 de la LAASSP, 47 y 48 del RLAASSP, el acto de
presentaciény apertura de proposiciones se llevara a cabo en la fecha, horay lugar sefialados en
elinciso (b) del presente Apartado.

Previo al inicio del Acto de presentacién y apertura de proposiciones técnicas y econdémicas NO
habré revision preliminar.

1) Acreditamiento de Personalidad.

En términos del articulo 29, Fraccién VIl de la LAASSP y en términos del articulo 48, Fraccion V
del RLAASSP, con el objeto de acreditar su personalidad juridica, los Licitantes o sus
representantes podran exhibir un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada,
mismo que contendra los datos como se describe en Anexo 4 de esta Convocatoria.

)] Rubricadelas Proposiciones.

En los términos de la Fraccion Il del articulo 35 de la LAASSP vy el articulo 39, Fraccion Ill, inciso
j) del RLAASSP, en el acto de presentacién y apertura de proposiciones de entre los licitante(s) se
elegira (n) al(os) representante(s) por parte de los LICITANTES y a un servidor publico de la
CONVOCANTE, rubriquen las proposiciones en lo concerniente a la Propuesta Técnica y
Propuesta Econdmica.

K) Fallo y Firma del Contrato.

1 Fallo. En términos del articulo 37 de la LAASSP y el articulo 39, Fraccion lll, del
RLAASSP, en sesion publica se dara a conocer el fallo de la Licitacién y se llevara a cabo en el
lugar, fecha y hora sefialados en el programa de eventos del procedimiento de Licitacion
enumerado anteriormente en esta Convocatoria, Asimismo se entregara a los presentes al acto
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copia del acta que se levantara durante el evento en donde conste la participacién de los
interesados y la informacion relativa al fallo, la que firmaran los asistentes a quienes se les
entregara copia de la misma, poniéndose a partir de esa fecha a disposicidn de los que no hayan
asistido, para efecto de su notificacion en el domicilio de la Convocante. Asimismo, los Licitantes
gue hubieren presentado sus proposiciones por medios remotos de comunicacién electrOnica
aceptaran que se tendran por notificados del acta que se levante, cuando ésta se encuentre en el
sistema CompraNET, independientemente que puedan acudir a recogerla en el domicilio
sefialado.

2 Firma del contrato. El Licitante que resulte adjudicado para cada partida presentara
dentro de los CINCO (5) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del fallo o bien en la
fecha que la CONVOCANTE le informe; para su cotejo, original o copia certificada de la
documentacion que se refiere a continuacion, cabe mencionar que la Convocante no formalizara
contrato alguno con aquellos Licitantes que hayan presentado fuera del plazo establecido para la
formalizacion del contrato, el acuse de la consulta formulada al SAT sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, salvo en los casos en que los particulares hayan celebrado convenio con las
autoridades fiscales en los términos de la disposicién del Codigo Fiscal de la Federacion emitida
con fecha 8 de junio de 2009.

El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) debera(n) presentarse a firmar el CONTRATO entregando la
siguiente documentacién: OBLIGATORIA:

2.1. PERSONA MORAL.:

- Copia simple para su archivo, del acta constitutiva vy, en su caso, de la Ultima
modificacién a la misma y copia certificada para su cotejo, (0 su equivalente en el pais
de origen del licitante extranjero).

- Copia del poder notarial para su archivo, en el cual conste la facultad para contratar y
copia certificada para su cotejo.

- Copia de identificacion oficial vigente, (cartilla del servicio militar, cédula profesional,
credencial de elector o pasaporte) del representante legal y original o copia certificada
para su cotejo, (0 su equivalente en el pais de origen del licitante extranjero).

- Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes (Cédula de Identificacién Fiscal) y
original o copia certificada para su cotejo, (0 su equivalente en el pais de origen del
licitante extranjero).

- Copia simple del formulario R-1 (de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico) y
original o copia certificada para su cotejo.

- En caso de resultar adjudicada una PROPOSICION conjunta, debera presentar copia
simple y original o copia certificada para su cotejo de la escritura publica en donde
conste el convenio y la acreditacion de las facultades del apoderado legal que
formalizara el CONTRATO respectivo, salvo que éste sea firmado por todas las
personas que integran la propuesta conjunta o sus apoderados, quienes en lo individual,
deberan acreditar su respectiva personalidad.

2.2. PERSONA FiSICA:
- Copia del acta de nacimiento y copia certificada para su cotejo, (o su equivalente en el
pais de origen del licitante extranjero).
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- En caso de que se presente el representante legal del LICITANTE adjudicado, debera
presentar copia del poder notarial para su archivo, en el cual conste la facultad para
contratar y copia certificada para su cotejo.

- Encaso de ser mexicano por naturalizacion, debera presentar la documentacion que asi
lo acredite, en copia simple y en original o copia certificada para su cotejo.

- Copia de identificacion oficial vigente, (cartilla del servicio militar, cédula profesional,
credencial de elector o pasaporte) del LICITANTE adjudicado o de su representante
legal y original o copia certificada para su cotejo, (0 su equivalente en el pais de origen
del licitante extranjero).

- Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes (Cédula de Identificacion Fiscal) y
original o copia certificada para su cotejo, (0 su equivalente en el pais de origen del
licitante extranjero), (o su equivalente en el pais de origen del licitante extranjero).

- Copia simple del formulario R-1 (de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico) y
original o copia certificada para su cotejo.

Si el(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) no firma(n) el CONTRATO por causas imputables al(los)
mismo(s), dentro del plazo sefialado, EL HOSPITAL, podra sin necesidad de un nuevo
procedimiento, adjudicar el CONTRATO al LICITANTE que en su caso, haya presentado la
siguiente proposicion solvente mas baja y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo no
acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con respecto a la PROPOSICION que
inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea superior al diez por ciento.

El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) que no firme(n) el CONTRATO por causas imputables al
mismo sera sancionado en los términos de lo dispuesto en el Titulo Quinto de la LEY y Capitulo
Primero del Titulo Sexto del REGLAMENTO.

El (los) LICITANTE (S) adjudicado (s) se compromete a formalizar el modelo de CONTRATO
establecido por la CONVOCANTE, incluyendo aquellas clausulas que garanticen el buen
funcionamiento y la existencia por al menos tres afios de accesorios y refacciones de los
SERVICIOS objeto de la LICITACION.

2.3. ACREDITAMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

Asimismo, para efectos de su cumplimiento, se describe de manera enunciativa la Regla 2.1.17.
de la Resolucién Misceladnea Fiscal para 2009, manifestacion que debera entregar el LICITANTE
adjudicado a la firma del CONTRATO:

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del CFF, cuando la
Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la
Republica, asi como las entidades federativas vayan a realizar contrataciones por adquisicion de
bienes, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos
federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA, se observard lo siguiente, segun
corresponda:

l. Por cada contrato, las dependencias y entidades citadas exigiran de los contribuyentes
con quienes se vaya a celebrar el contrato, les presenten documento actualizado expedido
por el SAT, en el que se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
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Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato,
deberan solicitar la opinién sobre el cumplimento de obligaciones conforme alo siguiente:

1. Presentar solicitud de opinion por Internet en la pagina del SAT, en la opcién
“Mi portal”.

Contar con clave CIECF.

3. Enla solicitud deberan incluir los siguientes requisitos:

N

Nombre y direccién de la dependencia en la cual se licita.
Monto total del contrato.
c. Sefalar si el contrato se trata de adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica.
d. Numero de licitacién o concurso.

oo

El contribuyente solicitante con el acto de registrar su solicitud en la pagina de
Internet del SAT para efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto
parrafos del CFF, manifiesta bajo protesta de decir verdad que:

a) Han cumplido con sus obligaciones en materia de inscripcion al RFC, a que se
refieren el CFF y su Reglamento, la situacion actual del registro es activo y
localizado.

b) Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
respecto de la presentacion de la declaracion anual del ISR por el dltimo
gjercicio fiscal que se encuentre obligado.

¢) Que no tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo por impuestos
federales, distintos a ISAN e ISTUV, entendiéndose por impuestos federales, el
ISR, IVA, IMPAC, IETU, IDE, impuestos generales de importacion y de
exportacion (impuestos al comercio exterior) y sus accesorios. Asi como
creditos fiscales determinados firmes, relacionados con la obligacion de pago
de las contribuciones, y de presentacién de declaraciones, solicitudes, avisos,
informaciones o expedicion de constancias y comprobantes fiscales.

d) Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacion para pagar a
plazos o hubieran interpuesto algin medio de defensa contra créditos fiscales a
su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141 del
CFF.

e) Encaso de contar con autorizacion para el pago a plazo, que no han incurrido
en las causales de revocacion a que hace referencia el articulo
66-A, fraccion IV del CFF.

4. En el caso que existan créditos fiscales determinados firmes manifestard que se
compromete a celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los
recursos que se obtengan por la enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u
obra publica que se pretenda contratar, en la fecha en que las citadas autoridades
sefialen, en este caso, se estard a lo establecido en laregla I1.2.1.9.

II.  La ALSC que corresponda al domicilio fiscal del proveedor o prestador de servicios,
emitird opinion sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales indicadas a través del
portal de Internet del SAT, para los efectos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
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Servicios del Sector Publico o de la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con
las mismas, segun sea el caso, a mas tardar en los 20 dias siguientes a la recepcion de la
salicitud de opinidn, salvo en los casos en que el contribuyente se hubiera comprometido a
celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagar con los recursos que se
obtengan por la enajenacién, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se
pretenda contratar los créditos fiscales firmes que tengan a su cargo, supuesto en el cual
la opinion se emitird a mas tardar en los 30 dias siguientes a la de la solicitud de opinion.
Dicha opinién se hara también del conocimiento de la Dependencia o entidad de que se
trate.

lll.  En caso de detectar el incumplimiento de obligaciones fiscales a que se refiere esta regla
o de la existencia de créditos fiscales determinados firmes o del incumplimiento de
garantizar debidamente el interés fiscal, la ALSC mediante comunicado a través de la
pagina del SAT notificara al contribuyente las omisiones detectadas y éste contara con 10
dias para manifestar ante dicha ALSC lo que a su derecho convenga. La autoridad fiscal
procedera a emitir la opinion correspondiente, conforme a lo siguiente:

a) Si el contribuyente dentro del plazo sefalado en el parrafo anterior, comprueba el
pago de los créditos, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales o realiza la
aclaraciéon o pago de los créditos fiscales respectivos ante la Administracion que le
haya notificado las omisiones, una vez validado el cumplimiento, la autoridad fiscal,
podra emitir opinion en sentido favorable dentro del plazo de 20 dias indicado en la
fraccion Il de la presente regla.

b)  Si el contribuyente dentro del plazo sefialado en el primer parrafo de esta fraccion, no
atiende o no aclara las inconsistencias sefialadas o en su caso si de la informacion o
documentacién presentada se detecta la persistencia del incumplimiento de las
obligaciones fiscales, la autoridad fiscal emitira opinién en sentido negativo, vencido
el plazo de 10 dias que se le otorgo.

c) Cuando el contribuyente manifieste su interés de celebrar convenio para pagar sus
créditos fiscales determinados firmes, con los recursos que se obtengan por la
enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretenda
contratar, las autoridades fiscales emitirdn oficio a la unidad administrativa
responsable de la licitacion, a fin de que esta Ultima en un plazo de 15 dias, mediante
oficio, ratifiqgue o rectifique los datos manifestados por el contribuyente. Una vez
recibida la informacion antes sefialada, la autoridad fiscal le otorgara un plazo de 15
dias al contribuyente para la celebracion del convenio respectivo, en los términos de
lo sefialado por la regla 11.2.1.9., emitiendo la opinion dentro de los 30 dias a que se
refiere la fraccion Il de esta regla.

La opinion prevista en esta fraccion, asi como el documento al que se hace referencia en la
fraccion |, se emite para fines exclusivos del articulo 32-D del CFF, considerando la situacion del
contrlbuyente en los sistemas electronicos institucionales del SAT, y no constituye resolucion en
sentido favorable al contribuyente sobre el calculo y montos de créditos o impuestos declarados o
pagados.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la salicitud de inscripcién en el
RFC, ni los avisos al mencionado registro y los contribuyentes que no hubieran estado obligados
a presentar, total o parcialmente, la declaracién a que se refiere la fraccién |, numeral 3, inciso b)
de esta regla, asi como los residentes en el extranjero %ue no estén obligados a presentar
declaraciones periddicas en México, asentaran estas manifestaciones en la solicitud a que se
refiere el primer parrafo de la citada fraccion.
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Para los efectos de esta regla, tratandose de créditos fiscales determinados firmes, se entendera
gque el contribuyente se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales entre otros, si a la
fecha de presentacién de la solicitud a que se refiere la fraccion |, se ubica en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a) Cuando el contribuyente cuente con autorizacion para pagar a plazos.

b) Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 65 del
CFF.

c) Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal

determinado y se encuentre garantizado el interés fiscal de conformidad con las
disposiciones fiscales.

Es responsabilidad del contribuyente solicitante de la opinién, verificar mediante consulta en la
pagina de Internet del SAT, en la opcién “Mi portal”, la respuesta o la salicitud de informacién
adicional que requiera la autoridad, a partir de la fecha sugerida que se informa en el acuse de la
salicitud de servicio.

3. DECLARACION DE ESTRATIFICACION DE EMPRESA: MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

En cumplimiento a los articulos 8 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publicoy 3, fraccién lll, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la MIPYMES,
el Capitulo Il del Acuerdo mediante el cual se dan a conocer las reglas en materia de compras del
sector publico para la participacion de las MIPYMES y al Acuerdo de Estratificacion publicados
en el DOF el 24 de noviembre de 1994 y 30 de junio de 2009, el LICITANTE ganador, informara
sobre la estratificacion respectiva, considerando los aspectos contenidos en el Anexo F de esta
CONVOCATORIA A LA LICITACION a la entrega de su PROPOSICION.

4 FIRMA DEL CONTRATO
La contratacion abarcara el gjercicio fiscal de 2011.

Si el(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) no firmase(n) el CONTRATO por causas imputables al(los)
mismo(s), dentro del plazo sefialado, el HOSPITAL, podra sin necesidad de un nuevo
procedimiento, adjudicar el CONTRATO al LICITANTE que haya presentado la siguiente
proposicion solvente mas baja y asi sucesivamente en caso de que este U(fimo no acepte la
adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicién que inicialmente
hubiere resultado ganadora, no sea superior al diez por ciento, conforme con lo establecido en el
Art. 46 de la LEY.

El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) que no firme(n) el CONTRATO por causas imputables al
mismo sera sancionado en los términos de lo dispuesto en el Titulo Sexto de la LEY y Capitulo
Primero del Titulo Quinto del REGLAMENTO.

El(los) LICITANTE(S) a quien(es) se hubiere(n) adjudicado el CONTRATO, no estara(n)
obligado(s) a suministrar los SERVICIOS, si el HOSPITAL, por causas imputables a el mismo, no
firmare el CONTRATO. El atraso del HOSPITAL en la formalizacion del CONTRATO respectivo,
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prorrogara en igual plazo la fecha de cumplimiento de las obligaciones asumidas por ambas
partes conforme a lo establecido en el Art. 46 de laLEY.

Los derechos y obligaciones que se deriven del CONTRATO, no podran cederse en forma parcial
ni total a favor de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con el consentimiento del HOSPITAL.

5. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

El HOSPITAL podra, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y
por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la cantidad de los SERVICIOS
solicitados, mediante modificaciones en sus CONTRATOS vigentes, dentro de los doce meses
posteriores a su firma, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase, en conjunto, el
20% del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los
mismos vy el precio de los SERVICIOS sea igual al pactado originalmente. Igual porcentaje se
aplicara a las modificaciones que por ampliacién de la vigencia se hagan de los contratos de
SERVICIOS, cuya prestacion se realice de manera continua y reiterada.

Tratandose de CONTRATOS en los que se incluyan SERVICIOS de diferentes caracteristicas, el
porcentaje se aplicara para cada partida o concepto de los SERVICIOS de que se trate.

Cualquier modificacion a los CONTRATOS debera formalizarse por escrito y los convenios
modificatorios respectivos seran suscritos por el servidor publico que lo haya hecho en el
CONTRATO o quien lo sustituya o esté facultado para ello. En este caso el PROVEEDOR deberéa
obtener de la afianzadora, el endoso correspondiente a la péliza de garantia de cumplimiento por
la modificacion efectuada, mismo que debera presentar a la firma del convenio modificatorio.

6.-FACTURACION.

La factura correspondiente debera tener como requisitos aquellos que se sefialan en la Seccion Il
de la CONVOCATORIA.

Los PROVEEDORES presentardn, en el domicilio y horario sefialado en la Seccion Il de la
CONVOCATORIA, la documentacion requerida para pago, a fin de que sea revisada por personal
del HOSPITAL. En caso de que las facturas presentadas para su pago presenten errores o
deficiencias, el HOSPITAL dentro de los 3 dias naturales siguientes al de su recepcién, indicara
por escrito al PROVEEDOR las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurre a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que el PROVEEDOR presenta las correcciones, no se
computara para efectos del plazo establecido para el pago.

La facturacion debera expedirse a favor de:

Razén Social. | HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

R.EC. HJM-050127-ADO

Domicilio Fiscal: | AV. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
NO.5160, COL. MAGDALENA DE LAS
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SALINAS, DELG. GUSTAVO A. MADERO, |
MEXICO, D.F. C.P.07760

El PROVEEDOR debera entregar en el Departamento de Servicios Generales, en dias habiles de
lunes a viernes con horario de 9:00 a 14:00 horas, en AV. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
NO.5160, COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS, DELG. GUSTAVO A. MADERO, MEXICO, D.F.
C.P.07760 los siguientes documentos:

v Contrato original

v" Remision original

v" Factura original con sello de recibido por el Departamento de Servicios Generafies; e IVA
desglosado.

v' Copia de la Fianza

Para el caso del Contrato y de la Fianza, se entregara Gnicamente en la primera revision para tramite
de pago.

Los proveedores presentaran en el domicilio y horario sefialados, la documentacion requerida a fin
de que searevisada por personal del HOSPITAL. En caso de que las facturas presentadas para su
pago presenten errores o deficiencias, el HOSPITAL dentro de los 3 dias naturales siguientes al de
su recepcion, indicard por escrito al proveedor las deficiencias que debera corregir. El periodo que
transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presenta las correcciones,
no se computara para efectos del plazo establecido para el pago.

7.-PAGO AL PROVEEDOR.

No se otorgaran anticipos.

El pago al PROVEEDOR se realizard en moneda nacional, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la presentacion de la factura respectiva y demas documentos en que conste la
debida entrega de los SERVICIOS en los términos del CONTRATO, sellados y firmados por los
responsables, en el domicilio, horario y términos sefialados en la CONVOCATORIA A LA
LICITACION.

A dicho pago se le efectuaran las deducciones por el incumplimiento parcial o deficiente en la
entrega de los SERVICIOS, asi como las comespondientes por las penas convencionales
establecidas en la CONVOCATORIA A LA LICITACION.

A efecto de generar los pagos de los SERVICIOS que requiere el HOSPITAL, éste lo hara
mediante:

a) Transferencia de fondos

Mediante el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF), el cual sera operado
por la Tesoreria de la Federacion, para lo cual es necesario que el LICITANTE que resulte
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adjudicado, proporcione la informacion y documentacién indicada a continuacion a mas tardar a la
firma del CONTRATO.

e Constancia de la Institucion Bancaria segun modelo de Anexo B de la Seccién VIl de la
CONVOCATORIA A LA LICITACION (Hoja membretada, firmada, Numero de
Identificacion del Ejecutivo Bancario y sellada en original por el banco) sobre la existencia
de la Cuenta de Cheques abierta a nombre del beneficiario, que contenga el nimero de
cuenta, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 posiciones, que
permita realizar Transferencias Electronicas de Fondos, a través de los sistemas de Pago,
ndamero de sucursal y de plaza, fecha de apertura de la Cuenta y copia del ultimo Estado
de Cuenta Bancario (caratula).

e Copia del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, del beneficiario de la cuenta de cheques la cual debe de coincidir con el
beneficiario del LICITANTE adjudicado.

e Constancia de Domicilio del Beneficiario (comprobante de pago de teléfono, luz, agua o
predio).

e PERSONAS MORALES: Copia del poder notarial del representante legal y original para su
cotejo.

e PERSONAS FISICAS: Identificacion oficial con fotografia y firma y copia de la CURP.
8.- CESION DE DERECHOS.- CADENAS PRODUCTIVAS.

En ningln caso los derechos derivados del CONTRATO, podran ser cedidos total o parcialmente
a favor de otras personas fisicas 0 morales distintas de aquella a la que se le hubiera adjudicado
el contrato, con excepcién de los derechos de cobro en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento de la Secretaria.

Tratandose del programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de
Crédito, el HOSPITAL otorga su conformidad para que el PROVEEDOR pueda ceder su derecho
de cobro a favor de cualquier intermediario financiero mediante operaciones factoraje o descuento
electronico en Cadenas Productivas.

Para mayores informes sobre el particular llamar desde el area metropolitana al 5089-6107 o al 01
800 623-4672 sin costo desde el interior de la Republica o bien a través de la pagina de Internet
www.NAFIN.com

9. IMPUESTOS Y DERECHOS.

El HOSPITAL se obliga a cubrir el impuesto al valor agregado (IVA), siempre y cuando
corresponda su pago segun las disposiciones fiscales vigentes. Cualquier otro impuesto o
derecho, debera ser cubierto por el PROVEEDOR, por lo que el importe de éstos, deberan estar
incluido en el precio unitario ofertado.
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10.-PROPIEDAD INTELECTUAL.

El PROVEEDOR seréa responsable de las consecuencias juridicas en caso de infringir derechos
sobre patentes, marcas, registros, derechos de autor y otros derivados de la propiedad intelectual
por lo que se libera al HOSPITAL de cualquier responsabilidad civil, penal, fiscal 0 mercantil.

11.-PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

11.1 PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y EN SU
CASO ENTREGA DE LOS PRODUCTOS DERIVADO DE ESTOS.

El PROVEEDOR queda obligado a prestar los SERVICIOS a partir del primer minuto del dia 16
de ENERO hasta las 24 hrs. del 31 de DICIEMBRE del 2011 en el Hospital sita Av. Instituto
Politécnico Nacional No. 5160, Col. Magdalena de las Salinas, C.P: 07760, Deleg. Gustavo A.
Madero, México D.F., de conformidad a lo sefialado en la Seccion VI.

Deberan identificar los equipos con una etiqueta al frente de cada uno de ellos con la leyenda
“propiedad de (nombre de la empresa), a efecto de que éstos no se incluyan en el activo fijo del
HOSPITAL.

En caso de no otorgarse prorrogas, el PROVEEDOR debera dar cumplimiento a las obligaciones
derivadas de este procedimiento de contratacién en tiempo y forma, de no hacerse asi, se hara
acreedor a las penas convencionales a que se refiere ésta Seccion.

En caso de que exista necesidad de efectuar cambios de domicilio para la realizacién de los
SERVICIOS, el PROVEEDOR, estara obligado a realizar estos en el nuevo domicilio y horario
establecido, previa notificacion por escrito del HOSPITAL sin cargo extra para el mismo; el nuevo
domicilio s6lo podréa ser considerado dentro de la entidad federativa de que se trate.

11.2 -~-INSPECCION Y RECEPCION DE SERVICIOS.

La supervisiéon de los servicios sera realizada por personal designado por el Departamento de
Servicios Generales y consistira en ver que se dé cumplimiento con lo solicitado y con las
especificaciones técnicas de la Seccion IX de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION.

Encaso de que se generen productos derivados del SERVICIO, el AREA SOLICITANTE realizara
la inspeccidn fisica conforme a las caracteristicas establecidas en el CONTRATO. El HOSPITAL
procedera a rechazar éstos, total o parcialmente, cuando no hayan cumplido con las mismas. En
este caso, el PROVEEDOR debera presentarse a entregar los productos derivados del SERVICIO
gue hayan sido rechazados, con las caracteristicas y especificaciones requeridas, en un plazo no
mayor a lo establecido en la Seccién IV de la CONVOCATORIA A LA LICITACION, contados a
partir de la notificacién por escrito, sujetandose nuevamente a la inspeccion y autorizacién por el
AREA SOLICITANTE, situacion que no le exime de las deducciones por incumplimiento parcial o
deficiente o pena convencional segln corresponda, de conformidad con lo establecido en la
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Seccion 1V de la CONVOCATORIA A LA LICITACION.

12.-DEVOLUCIONES DE LOS PRODUCTOS DERIVADOS DE LOS SERVICIOS.

Una vez verificados y cuando se compruebe que la calidad de los productos derivados de los
SERVICIOS no sea la requerida por el HOSPITAL, seran devueltos total o parcialmente durante el
periodo de garantia segun lo indicado en la CONVOCATORIA A LA LICITACION.

El PROVEEDOR se obliga a reponer al HOSPITAL el 100% de los productos derivados del
SERVICIO que hayan sido devueltos a partir de la fecha de notificacion por escrito en el plazo
indicado en la Seccién IV de la CONVOCATORIA A LA LICITACION.

Cuando el PROVEEDOR no efectle la reposicion en el plazo sefialado, éste se obliga a reintegrar
al HOSPITAL las cantidades pagadas, mas los intereses correspondientes conforme el
procedimiento establecido en la Ley de Ingresos de la Federacion, como si se tratara del supuesto
de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las cantidades
pagadas y se computaran por dias naturales desde la fecha de pago hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién del HOSPITAL.

De no reintegrarse las cantidades pagadas mas los intereses correspondientes en forma
voluntaria y después del plazo establecido, el HOSPITAL se reserva el derecho de ejercer, ante
los tribunales competentes, las acciones legales correspondientes, incluidas las que le restituyan
los dafios y perjuicios causados.

13.-GARANTIAS.

13.1 DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

A fin de garantizar el cumplimiento del CONTRATO celebrado por el HOSPITAL y el
PROVEEDOR, éste Ultimo se obliga a otorgar pdliza de fianza por un importe que no podra ser
inferior del 10% ni superior al 20% del monto total del CONTRATO antes de IVA segun se indique
en la Seccion IV de la CONVOCATORIA.

La pdliza de fianza debera ser expedida por empresa afianzadora constituida en términos de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas sefialandose como beneficiaria de la misma al
HOSPITAL, debiendo observar los requisitos del modelo de anexo A de la Seccion VI de la
CONVOCATORIA.

Para proceder a la devolucién de la garantia de cumplimiento del CONTRATO sera requisito
indispensable la manifestacion expresa y por escrito del HOSPITAL de liberar las fianzas
correspondientes. Para lo anterior se requerira finiquito total de las obligaciones estipuladas en el
CONTRATO.

Los CONTRATOS, cuyo importe no exceda de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 m.n.) y el
plazo de entrega de los SERVICIOS, sea menor a tres meses, se garantizara el cumplimiento de
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las obligaciones por parte del PROVEEDOR, mediante cheque de caja o certificado a nombre del
Hospital Juarez de México, por un importe del 10% del valor adjudicado antes de IVA.

Asimismo los cheques seran liberados a peticion del PROVEEDOR, una vez que el AREA
SOLICITANTE manifieste que los SERVICIOS se han recibido a satisfaccion y no existe adeudo
pendiente el HOSPITAL.

La fianza original, deberan presentarse en el domicilio y horario sefialados en la Seccion IV de la
CONVOCATORIA, a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

13.2 DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

El PROVEEDOR queda obligado ante el HOSPITAL a responder tanto por la calidad de los
SERVICIOS, como en caso de negligencia, mala fe, impericia y dolo de los productos derivados
de los SERVICIOS, de la respuesta inmediata en la atencién y entrega, derivados de los mismos,
asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados
en el CONTRATO respectivo y en la legislacién aplicable.

El periodo de garantia de los SERVICIOS requerido en este punto, se establece en la Seccion IV
de la CONVOCATORIA A LA LICITACION.

El PROVEEDOR sera responsable en todo momento del personal que ocupe para la prestacion
del SERVICIO, deslindando al HOSPITAL de cualquier responsabilidad de tipo laboral, civil,
penal, o de cualquier otra indole derivada de la prestacion del mismo.

13.3 CONSECUENCIAS POR INCUMPLIMIENTO DEL PROVEEDOR.

13.4 RESCISION ADMINISTRATIVA DE LOS CONTRATO.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que asuma el PROVEEDOR por virtud del
CONTRATO derivado de esta licitacion, faculta al HOSPITAL a dar inicio al procedimiento de
rescision administrativa del CONTRATO sin ninguna responsabilidad a su cargo. Dicha accién
operara de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial, bastando para ello que el
HOSPITAL comunique al PROVEEDOR por escrito y en forma fehaciente tal determinacién,
ademas también sera causal del inicio de procedimiento de rescision administrativa si el
PROVEEDOR incurre en alguno de los siguientes supuestos mismos que se sefialan de manera
enunciativa mas no limitativa:
a) Si no otorga la fianza de garantia, cheque certificado o de caja y, en su caso el endoso
de ampliacidn correspondiente, en los términos que se establecen en esta Seccion y
en la Seccion IV de la CONVOCATORIA, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que
pudiera sufrir el HOSPITAL.
b) Cuando hubiese transcurrido el plazo que se conceda al PROVEEDOR para
reemplazar los SERVICIOS devueltos.
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c) Cuando el PROVEEDOR no entregue los SERVICIOS en el plazo establecido en el
CONTRATO y se hubiese agotado el monto limite de aplicacion de penas
convencionales.

d) Si cede total o parcial a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones
gue se deriven del CONTRATO, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo
caso, se debera contar con la conformidad previa de el HOSPITAL.

e) Si el PROVEEDOR es declarado en concurso mercantil o quiebra por autoridad
competente, 0 por alguna situacién distinta que sea analoga o equivalente y afecte el
cumplimiento de las obligaciones consignadas en la CONVOCATORIA, a cargo del

PROVEEDOR.

f) Si el PROVEEDOR incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del CONTRATO respectivo.

s)] Por incumplimiento de cualquier otra obligacién a cargo del PROVEEDOR consignadas

en la Seccion IV de la CONVOCATORIA y demés estipuladas en la CONVOCATORIA
y CONTRATO respectivo, de ser el caso.

El HOSPITAL podra en cualquier momento rescindir administrativamente los CONTRATOS
cuando el PROVEEDOR incurra en incumplimiento de sus obligaciones, conforme lo establece el
Articulo 54 de la LEY.

13.5 PENAS CONVENCIONALES.

Cuando el PROVEEDOR se atrase en la prestacion de los SERVICIOS, en las fechas o plazos
pactados en el CONTRATO, se hard acreedor a la pena convencional correspondiente, cuyo
porcentaje se determina de la siguiente manera:

En caso de atraso en la entrega de los SERVICIOS la pena convencional se calculara a
razon del 5% por cada dia natural de atraso, sobre el valor de los SERVICIOS y/o
productos derivados de estos no prestados o entregados oportunamente. , calculado
sobre el valor de los SERVICIOS no prestados oportunamente, mismas que no debera
exceder del monto de la garantia de cumplimiento del CONTRATO, la que sera calculada
y aplicada por el AREA SOLICITANTE.

El pago de los SERVICIOS quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el
PROVEEDOR deba efectuar por concepto de penas convencionales, en el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el CONTRATO, no procedera el cobro de dichas penalizaciones
ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Las penas convencionales se haran efectivas mediante deduccion que efectie el HOSPITAL al
momento de realizar el pago respectivo al PROVEEDOR.

EI HOSPITAL no autorizara la condonacion de penas convencionales por atraso en la entrega de
los productos o prestacion de los SERVICIOS.

13.6 DEDUCCIONES.
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De conformidad con el Articulo 54 antependitimo parrafo de la LEY se aplicaran las deducciones por los SERVICIOS
prestados de manera parcial o deficiente de conformidad con lo establecido en la siguiente tabla por periodo de
facturacion:

10 % Sobre el salario diario | Por cada elemento que falte a sus
integrado del operario ofertado | labores

por el licitante.
10 % de acuerdo al costo del | Por la entrega incompleta del equipo,

equipo, utensilios y | utensilios y consumibles
consumibles ofertados por el
LICITANTE.

10 % Sobre el costo del | Por cada dia que le falte alguna prenda
uniforme del operario, ofertado | del uniforme
por el licitante.

Si el LICITANTE adjudicado incurre en mas de 5 ocasiones durante el periodo del contrato en alguno o
varios de los supuestos arriba citados se le rescindiran el contrato.

11.5 EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Una vez concluido el procedimiento de rescision administrativa del CONTRATO respectivo, el
HOSPITAL efectuara en la forma y términos de la legislacion aplicable, la ejecuciéon de la garantia
respectiva ante el incumplimiento de las obligaciones a cargo del PROVEEDOR; en este caso, la
aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas. Esto no exime al PROVEEDOR de las responsabilidades subsistentes que no se
encuentren amparadas por la poliza de fianza.

14.- SUSPENSION EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Cuando en la prestacion del SERVICIO se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el
HOSPITAL, bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso
Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados y se reintegraran los
anticipos no amortizados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables al HOSPITAL, ésta pagard al
PROVEEDOR los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el CONTRATO,
durante el tiempo que dure esta suspension. El pago antes mencionado se realizara dentro de los
20 dias posteriores a la presentacion de la documentacién requerida para el pago, a entera
satisfaccion deL HOSPITAL.

En cualquiera de los casos mencionados se pactara entre las partes el plazo de suspensién y una
vez concluido éste podréiniciarse la terminacion anticipada del CONTRATO.
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14.1. TERMINACION ANTICIPADA DE LOS CONTRATOS.

El HOSPITAL podr& dar por terminados los CONTRATOS cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
SERVICIOS originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al CONTRATO, conforme a los dispuesto en
el Articulo 54 Gltimo péarrafo de la LEY.

15.- CONCILIACION.

Los PROVEEDORES podran presentar quejas ante la SFP o el OIC, con motivo de
incumplimiento de los términos y condiciones pactados en los CONTRATOS/PEDIDOS que
tengan celebrados con el HOSPITAL. Una vez recibida la queja respectiva, la SFP, sefalara dia 'y
hora para que tenga verificativo la audiencia de conciliacién y citara a las partes.

El anterior procedimiento se desarrollara conforme al Capitulo Segundo del Titulo Séptimo de la
LEY, asi como al Capitulo Tercero, del Titulo Quinto del REGLAMENTO.
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SECCION 1V
REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS LICITANTES.

En atencion a lo previsto por el Articulo 39, Fraccion IV del RLAASSP, se hace de conocimiento de los
LICITANTES participantes, los requisitos que deben cumplir y cuyo incumplimiento afectaria la solvencia
de su PROPOSICION y motivaria su desechamiento.

Los lictantes deberan cumplir los siguientes requisitos:

1.

Ser persona fisica 0 moral de Nacionalidad Mexicana, con plena capacidad juridica para contratar y
obligarse.

No encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 antependitimo péarrafo de
laLEY.

La CONVOCATORIA se pondra a disposicion de los interesados a partir del dia en que se
publiqgue en COMPRANET, asi como en el domicilio de la CONVOCANTE exclusivamente para
consulta, conforme al calendario sefialado en la Seccion II.

Para poder intervenir en el acto de presentacion y apertura de PROPOSICIONES, el LICITANTE
debera presentar un escrito en el que su firmante manifieste BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse, por sSi 0 por su
representada. Por el hecho de presentar PROPOSICIONES, el LICITANTE acepta y se obliga a
cumplir con las condiciones establecidas en esta CONVOCATORIA y en la(s) acta(s) de la(s)
junta(s) de aclaraciones, no pudiendo renunciar a su contenido y alcance, en el entendido que
solo podra presentar una PROPOSICION para esta licitacion.

Es importante destacar que ninguna de las condiciones contenidas en la CONVOCATORIA, asi
como las PROPOSICIONES presentadas por los LICITANTES podran ser negociadas.

Los LICITANTES deberan cumplir, en su caso, con las licencias, autorizaciones y/o permisos
correspondientes.

Los SERVICIOS objeto de la presente LICITACION PUBLICA, deberan cumplir con las normas
oficiales mexicanas o las normas mexicanas, y a falta de estas las normas internacionales o, en
su caso, las normas de referencia o especificaciones entérminos de lo dispuesto en el articulo 31
del REGLAMENTO, sefialadas en la Seccion Il de la CONVOCATORIA.

Reproducir y requisitar los modelos de anexos de la Seccidn VIII de la CONVOCATORIA, de
acuerdo con la informacion solicitada en los mismos y preferentemente en papel membretado del
LICITANTE.

Para el caso de la propuesta econdmica, debera considerarse entre otros aspectos lo siguiente:

9.

Los precios cotizados deberan cubrir los costos de los SERVICIOS, asi como gastos inherentes a
la entrega, impuestos, seguros, fianzas, derechos, licencias, fletes, empaques, carga, descargay
cualquier otro que pudiera presentarse.

Cotizar en pesos mexicanos.
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10. Los precios seran fijos, salvo que en la Seccidn Il de esta CONVOCATORIA, se establezca que
puedan ser variables.
Cuidar que las operaciones aritméticas realizadas sean correctas en los importes unitarios y totales.

Asimismo, si se comprueba que algin licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los
servicios o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes, la
CONVOCANTE desechara la PROPOSICION.
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SECCION V

CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES.

BINARIO
APLICA ( X )

En esta modalidad, la adjudicacion se hara al LICITANTE que haya ofertado el precio mas bajo,
siempre y cuando éste resulte conveniente. La determinacion del precio conveniente, se
obtendra del promedio de los precios preponderantes de las PROPOSICIONES aceptadas
técnicamente, y al citado promedio se le restara el 40%.De conformidad con el articulo 36 Bis,
Fraccion |, de la LEY, y 51, Fraccion Il del Reglamento de la Ley los precios ofertados que se
encuentren por debajo del precio conveniente, podran ser desechados por la CONVOCANTE.

El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo Unicamente cuando se requiera
acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del contrato,
porque resulta superior al porcentaje a que hace referencia la fraccién Xl del articulo 2 de la
Ley, o para efectos de lo dispuesto en los incisos b) de la fraccion Il y a) de la fraccién Il del
articulo 28 o primer y segundo parrafos del articulo 38 de la Ley.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de hacer la evaluacion
econdmica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

I. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la
Investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:

a) Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se Ordenaran
de manera consecutiva del menor al mayor,

b) En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la Mediana, y
c) Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos
valores centrales y el resultado sera la mediana;

Il. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma
licitacion publica, se debera contar con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente y
el promedio de dichas ofertas se obtendra de la siguiente manera:

a) Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de licitacion publica que se aceptaron
técnicamente;

b) El resultado de la suma sefialada en el inciso que antecede se dividird entre la cantidad de
precios considerados en el inciso anterior, y

c) El promedio sera el resultado de la division a que se refiere el inciso anterior. A las
cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les
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sumara el porcentaje previsto en la fraccion Xl del articulo 2 de la Ley o, en su caso, el
sefialado en el segundo péarrafo del articulo 38 de la Ley. Cuando algun precio ofertado sea
superior al resultado de esta Ultima operacién, éste sera considerado como no aceptable.

Los criterios para evaluar la solvencia de las proposiciones, deberan guardar relacién con los
Requisitos y especificaciones sefialados en la convocatoria a la licitacion publica para la
integracién de las propuestas técnicas y econdmicas.

La aplicacion del criterio de evaluacion binario a que se refiere el segundo péarrafo del articulo
36 de la Ley sera procedente en aquellos casos en que la convocante no requiera vincular las
condiciones que deberan cumplir los proveedores con las caracteristicas y especificaciones de
los bienes a adquirir 0 a arrendar o de los servicios a contratar porque €stos se encuentran
estandarizados en el mercado y el factor preponderante que considera para la adjudicacion del
contrato es el precio mas bajo. El Area contratante debera justificar la razon por la que sélo
puede aplicarse el criterio de evaluacion binario y no el de puntos o porcentajes o de costo
beneficio, dejando constancia en el expediente del procedimiento de contratacion.

El calculo de los precios no aceptables y los precios convenientes, sélo se realizara cuando se
utilice el criterio de evaluacién binario y al efecto se atendera lo siguiente:

A. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo Unicamente cuando se requiera
acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del contrato,
porque resulta superior al porcentaje a que hace referencia la fraccién Xl del articulo 2 de la
Ley, o para efectos de lo dispuesto en los incisos b) de la fraccion Il y a) de la fraccién Il del
articulo 28 o primer y segundo parrafos del articulo 38 de la Ley.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de hacer la evaluacion
econdmica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

I. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la
investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:

a) Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran
de manera consecutiva del menor al mayor,

b) En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c) Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos
valores centrales y el resultado sera la mediana;

Il. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma
licitacion publica, se debera contar con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente y
el promedio de dichas ofertas se obtendra de la siguiente manera:

a) Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de licitacion publica que se aceptaron
técnicamente;

b) El resultado de la suma sefialada en el inciso que antecede se dividird entre la cantidad de
precios considerados en el inciso anterior, y
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c¢) El promedio sera el resultado de la divisién a que se refiere el inciso anterior.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les
sumara el porcentaje previsto en la fraccion XI del articulo 2 de la Ley o, en su caso, el
sefialado en el segundo parrafo del articulo 38 de la Ley. Cuando algun precio ofertado sea
superior al resultado de esta Ultima operacién, éste sera considerado como no aceptable.

B. El célculo del precio conveniente Unicamente se llevard a cabo cuando se requiera acreditar
gue un precio ofertado se desecha porque se encuentra por debajo del precio determinado
conforme a la fraccion Xl del articulo 2 de la Ley.

Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de hacer la evaluacion
econdmica aplicaran la siguiente operacion:

I. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en una licitacién publica, son
aquéllos que se ubican dentro del rango que permita advertir que existe consistencia entre
ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos es relativamente pequefia;

Il. De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de los mismos. En el
caso de advertirse la existencia de dos 0 mas grupos de precios preponderantes, se debera
tomar el promedio de los dos que contengan los precios mas bajos;

I1l. Al promedio sefialado en la fraccion anterior se le restara el porcentaje fijado en las politicas,
bases y lineamientos de las dependencias y entidades, el cual no podra ser inferior al cuarenta
por ciento, y

IV. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacién realizada conforme
a este apartado seran considerados precios convenientes.
La convocante que, en términos de lo dispuesto en este articulo, deseche los precios por
considerar que no son convenientes o determine que son no aceptables, no podra adjudicar el
contrato a los licitantes cuyas proposiciones contengan dichos precios, debiendo incorporar al
fallo lo sefialado en lafraccion Il del articulo 37 de la Ley.

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas por el HOSPITAL, que tengan
como propésito facilitar la presentacion de las PROPOSICIONES vy agilizar la conduccion de los
actos de la licitacion, la inobservancia por parte de los LICITANTES respecto a dichas
condiciones, no serd motivo para desechar sus PROPOSICIONES.

1 PUNTOSY PORCENTAJES.

Para evaluar la proposicion mediante el mecanismo de puntos y porcentajes el HOSPITAL
establecera en la Seccion V de la CONVOCATORIA A LA LICITACION los rubros y subrubros
gue integraran la propuesta técnica, asi como la calificacion numérica o de ponderacién que
tendra cada uno de ellos y laforma en que deberan acreditarse.

Para definir los referidos rubros y subrubros el HOSPITAL tomara en cuenta las caracteristicas,
complejidad, magnitud o monto del servicio de que se trate; para lo cual debera considerar los
conceptos que se indiquen, quedando a criterio del HOSPITAL el nimero de subrubros que
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estime conveniente de acuerdo con el servicio a contratar y la experiencia que tenga sobre el
mismo el area requirente.

2 COSTO BENEFICIO.

En caso de requerirse, el HOSPITAL establecera en la Seccidn V de la CONVOCATORIA A LA
LICITACION los términos de aplicacién del costo beneficio; siempre y cuando sea medible y
comprobable, considerando los conceptos que seran objeto de evaluacion, tales como
mantenimiento, operacién, consumibles, rendimiento u otros elementos vinculados con el factor
temporalidad o volumen de consumo, asi como las instrucciones que debera tomar en cuenta el
LICITANTE para elaborar sus PROPOSICIONES.

3 VISITA A LAS INSTALACIONES.
3.1 DE LOS LICITANTES.

En caso de solicitarse en la Seccion Il de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION, una vez
recibidas las PROPOSICIONES, los LICITANTES se obligan a permitir el acceso a sus
instalaciones al personal del HOSPITAL autorizado por escrito, para realizar las visitas que
juzgue necesarias a efecto de verificar el proceso de prestacion de SERVICIOS, asi como la
calidad de los mismos, para lo cual se levantara acta circunstanciada. Para estos efectos el
HOSPITAL en la Seccion referida deberé establecer claramente el objeto de la visita, en su
caso, el método a utilizar, asi como criterios y aspectos a evaluar, la designacion de personal
del AREA SOLICITANTE que realizara la visita, fechas y horarios de las mismas y el documento
en que se asentara el resultado de la visita que debera ser firmado por la persona designada
por el LICITANTE para atenderla y por el servidor publico del HOSPITAL.

3.2 DEL HOSPITAL.

En el caso de solicitarse en la Seccion lll de la presente CONVOCATORIA A LA LICITACION,
los LICITANTES realizardn las visitas a las instalaciones del HOSPITAL en las areas
requeridas, a efecto de verificar los lugares donde prestara el SERVICIO. Para estos efectos el
HOSPITAL en la Seccion referida establecera claramente la designacion de personal del AREA
SOLICITANTE que atendera la visita, fechas y horarios de las mismas y el documento en que
se asentara el resultado de la visita que debera ser firmado por el servidor publico designado
por el HOSPITAL para atenderla 'y por el LICITANTE.

ASPECTOS ADICIONALES DEL
PROCEDIMIENTO LICITATORIO

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas por la CONVOCANTE, que tengan
como propésito facilitar la presentacion de las PROPOSICIONES y agilizar la conduccién de los
actos de la licitacion, la inobservancia por parte de los LICITANTES respecto a dichas
condiciones, no serd motivo para desechar sus PROPOSICIONES.
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La forma de adjudicacion se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en la Seccién V de la
CONVOCATORIA.

Admitidas las PROPOSICIONES no podran alterarse y deberan mantenerse en las mismas
condiciones con que fueron aceptadas.

En su caso, se realizaran visitas a las instalaciones de los LICITANTES en los términos que se
sefialen en la Seccién Il de la CONVOCATORIA.

La CONVOCANTE, en su caso, solicitara muestras fisicas, catalogos, fichas técnicas o folletos
en los términos establecidos en la Seccién V de la CONVOCATORIA.

En la Seccién V de esta CONVOCATORIA se establecen los criterios especificos que se
utilizaran para la evaluacion de las PROPOSICIONES de adjudicacion de los CONTRATOS,
esto conforme a los establecidos en el articulo 36 de la Ley.

Una vez hecha la evaluacion de las PROPOSICIONES, el CONTRATO 6 PEDIDO se
adjudicara al (los) LICITANTE(S) que reana(n) las condiciones legales, técnicas y econdémicas
requeridas por la CONVOCANTE.

Para los casos previstos en las fraccion V del Articulo 36 Bis de la LEY, en caso de existir
igualdad de condiciones, se dara preferencia a las personas que integren el sector de micro,
pequefias y mediana empresa nacionales.

De subsistir el empate entre las personas del sector sefialado, la adjudicacion se efectuara a
favor del LICITANTE que resulte ganador del sorteo que se realice en términos de lo dispuesto
por el Articulo 54 del REGLAMENTO. En las licitaciones publicas que cuenten con la
participacion de un testigo social, éste invariablemente debera ser invitado al mismo.
Ilgualmente serd convocado un representante del Organo Interno de Control de la en el
HOSPITAL.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas econdmicas presentadas, solo habra
lugar a su rectificacion por parte de la CONVOCANTE, cuando la correcciéon no implique la
modificacién de precios unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con
letra y con nimero, prevalecera la cantidad con letra, por lo que de presentarse errores en las
cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

Si el LICITANTE no acepta la correccion de la propuesta econémica, ésta se desechara, o sélo
las partidas que sean afectadas por tal error.

EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

Una vez concluido el acto de presentacion y apertura de PROPOSICIONES, el AREA
CONVOCANTE pondra las PROPOSICIONES presentadas por los LICITANTES a disposicion
del AREA TECNICA y AREA SOLICITANTE, para que éstas lleven a cabo la evaluacion
cualitativa de las mismas, conforme a lo dispuesto en la Seccion |l de la CONVOCATORIA y
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elaboren el dictamen, el cual debera especificar las partidas y/o agrupacién de partidas que
cumplen o no con lo solicitado en la CONVOCATORIA y las causas sobre el desechamiento de
aquellas partidas o agrupacién de partidas que no aprobaron la evaluacién, considerando que la
documentacion correspondiente a las condiciones legales, serd evaluada por el area que
designe la CONVOCANTE.

El resultado de todo lo anterior, servird como base a la CONVOCANTE para la elaboracién del
dictamen a que se refiere el articulo 36 Bis de la LEY y, para la emision del fallo a que se refiere
el articulo 37 de la LEY.

ACTO DE FALLO.

Se daré a conocer el Fallo en junta publica a la que libremente podran asistir los LICITANTES
gue hubieran presentado proposicién, entregandoseles copia del mismo y levantandose el acta
respectiva. Asimismo, el contenido del Fallo se difundird a través de COMPRANET el mismo dia
en que se emita. A los LICITANTES que no hayan asistido a la junta publica, se les enviara por
correo electrénico un aviso informandoles que el acta se encuentra a su disposicion en
COMPRANET.

Con la notificacion del Fallo por el que se adjudica el CONTRATO, las obligaciones derivadas
de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha y
términos sefialados en el fallo.

ASISTENCIA A LOS ACTOS Y NOTIFICACIONES.

Los actos correspondientes a la(s) junta(s) de aclaraciones, presentacion y apertura de
PROPOSICIONES y de ser el caso, el fallo, tendran el caracter de publicos y se levantara acta
de los mismos la cual se difundird en COMPRANET.

También podra asistir cualquier persona en calidad de observador que sin haber sido invitada
manifieste su interés de estar presente en dichos actos, con la condicién de que deberan
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los mismos, de acuerdo
a lo establecido en el articulo 26 de la LEY.

Asimismo, al finalizar los actos, se fijard un ejemplar en cualquiera de los tableros informativos
de CONVOCATORIA, ubicados en Av. Instituto Politécnico Nacional # 5160, Col. Magdalena de
las Salinas, Del. Gustavo A. Madero, C.P.7660, México D.F., el cual permanecera por un
término no menor a cinco dias habiles.

El hecho de que los LICITANTES opten por utilizar medios electronicos para enviar sus

PROPOSICIONES, no limita en ningln caso que asista a los diferentes actos derivados de la
licitacion.

DESECHAMIENTO.
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Durante el proceso de evaluacion se desecharan las PROPOSICIONES, partida(s) o
agrupacion de partidas que se ubiquen en cualquiera de las siguientes situaciones:

Cuando no se cumpla con alguno de los requisitos solicitados como obligatorios en la
CONVOCATORIA.

Cuando se compruebe que algun LICITANTE ha acordado con otro u otros elevar los
precios de los SERVICIOS objeto de esta licitacién, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin
obtener una ventaja sobre los demas LICITANTES.

Cuando no se cumpla alguno de los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos
en la CONVOCATORIA y por tanto no se garantice el cumplimiento de sus obligaciones, de
conformidad a lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 36 Bis de la LEY, siempre y cuando
afecte la solvencia de su proposicion.

Cuando la autoridad facultada compruebe que el LICITANTE se encuentra en alguno de
los supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 antependltimo parrafo de la LEY.

Cuando se presente mas de una PROPOSICION, propuesta técnica o econémica para el
mismo BIEN, por un mismo LICITANTE.

Cuando habiéndose presentado un error de calculo en la propuesta econémica, el
LICITANTE no acepte la rectificacion por parte de la CONVOCANTE, cuando la correcciéon no
implique la modificacién de precios unitarios.

Cuando la autoridad facultada compruebe la presentacion de documentos alterados, o
apacrifos.

Cuando el LICITANTE incumpla alguna obligacién establecida en la LEY, su
REGLAMENTO o dema4s disposiciones normativas derivadas de dichos ordenamientos.

Cuando el LICITANTE incumpla con algun requisito durante la visita a sus instalaciones
sera causa de desechar la proposicion, ya que esto afectaria la solvencia de su propuesta.

SUSPENSION DE LA LICITACION.

La SFP o el OIC con base en sus atribuciones, podran suspender la presente licitacion al dar
tramite a alguna inconformidad o realizar las investigaciones que conforme a sus facultades
resulte pertinente.

El procedimiento se reanudara en los términos de la orden o resolucidon que emita la SFP o el
OIC, lo que se debera hacer del conocimiento a los LICITANTES por escrito.
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CANCELACION DE LA LICITACION, PARTIDA(S) Y/O AGRUPACION DE PARTIDAS O
CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA(S).

La CONVOCANTE podra cancelar una licitacion, partida(s) y/o agrupaciéon de partidas o
conceptos incluidos en ésta(s) por caso fortuito o fuerza mayor. De igual manera se podra
cancelar cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincion de
la necesidad para contratar los SERVICIOS, y que de continuarse con el procedimiento de
contratacidn se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al HOSPITAL.

La determinacion de dar por cancelada la licitacion, partida(s) y/o agrupacion de partidas o
conceptos incluidos en ésta(s), debera precisar el acontecimiento que motiva la decision, la cual
se hara del conocimiento de los LICITANTES.

DECLARAR DESIERTA LA LICITACION, PARTIDA(S) Y/O AGRUPACION DE PARTIDAS.

La CONVOCANTE, procedera a declarar desierta la licitacion, partida(s) y/o agrupacion de
partidas cuando:

No se presenten PROPOSICIONES en el acto de presentacion y apertura.
Las PROPOSICIONES presentadas no retnan los requisitos de la CONVOCATORIA.

Sus precios no fueran aceptables o convenientes, conforme a la investigacion de precios
realizada por el AREA SOLICITANTE.

Cuando una, varias partidas y/o agrupacion de partidas se declaren desiertas, la
CONVOCANTE podra, solo respecto a las mismas celebrar una nueva licitaciéon, o bien un
procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas, o de adjudicacion directa segun
corresponda.

NULIDAD DE ACTOS, CONTRATOS Y CONVENIOS.

Los actos, CONTRATOS y convenios que celebre la CONVOCANTE en contravencion a lo
dispuesto por esta LEY seran nulos previa determinacion de la autoridad competente.

INFRACCIONES Y SANCIONES.

Conforme a lo dispuesto en el Titulo Quinto de la LEY y Titulo Quinto, Capitulo Unico del
REGLAMENTO.

PRACTICAS MONOPOLICAS Y CONCENTRACIONES

Los actos, contratos, convenios o combinaciones que lleven a cabo los LICITANTES en
cualquier etapa del procedimiento de licitacion deberan apegarse a lo dispuesto por la Ley
Federal de Competencia Econémica en materia de practicas monopdlicas y concentraciones,
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sin perjuicio de que la CONVOCANTE determine los requisitos, caracteristicas y condiciones de
los mismos en el &mbito de sus atribuciones. Cualquier licitante o la CONVOCANTE podran
hacer del conocimiento de la Comision Federal de Competencia, hechos materia de la citada
Ley, para que resuelva lo conducente

SITUACIONES NO PREVISTAS EN LA CONVOCATORIA.

Cualquier situacion no prevista en las BASES podra ser resuelta por la CONVOCANTE
apegandose a la legislacion y demas disposiciones administrativas aplicables. De cualquier
manera la CONVOCANTE estara facultada para realizar las consultas que estime necesarias a
la SFP, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o la Secretaria de Economia, con base en
las atribuciones conferidas a éstas.

Para efectuar el andlisis de las PROPOSICIONES, el AREA SOLICITANTE Y/O AREA
TECNICA, comparara(n) en forma equivalente las condiciones ofrecidas por los LICITANTES,
verificando que cumplan con los requisitos de la CONVOCATORIA.

Admitidas las PROPOSICIONES no podran alterarse y deberan mantenerse en las mismas
condiciones con que fueron aceptadas.

En su caso, se realizaran visitas a las instalaciones de los LICITANTES en los términos que se
sefialen en la CONVOCATORIA.

El LICITANTE deberd cumplir las normas oficiales mexicanas, normas mexcanas, y a falta de
estas las normas internacionales en términos de lo dispuesto en el articulo 31 del
REGLAMENTO, sefaladas en la CONVOCATORIA.

EIHOSPITAL, en su caso, solicitara muestras fisicas, catalogos, fichas técnicas o folletos en los
términos establecidos en la CONVOCATORIA.

El HOSPITAL atendera las disposiciones contenidas en el “Acuerdo por el que se establecen
las reglas para la aplicacién del margen de preferencia en el precio de los servicios de origen
nacional, respecto del precio de los servicios de importacion en los procedimientos de
contratacion de caracter internacional que realizan las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de Julio de
2004.

Una vez hecha la evaluacion de las PROPOSICIONES, el CONTRATO se adjudicara al (los)
LICITANTE(S) que retuna(n) las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por el
HOSPITAL.

En el caso de que dos o mas PROPOSICIONES sean solventes porque satisfacen la totalidad
de los requerimientos, la adjudicacion se realizara a quien presente el precio méas bajo.

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas por el HOSPITAL, que tengan
como propdésito facilitar la presentacion de las PROPOSICIONES y agilizar la conduccién de los
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actos de la licitacion, la inobservancia por parte de los LICITANTES respecto a dichas
condiciones, no serd motivo para desechar sus PROPOSICIONES.

Asimismo, en caso de empate en el precio de dos 0 méas propuestas econémicas se dara
preferencia a personas con discapacidad o a la empresa que cuente con personal con
discapacidad en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta
de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses, lo cual debera acreditarse con los
documentos solicitados en la Seccion V de la CONVOCATORIA, de no acreditarse la
discapacidad o la antigiedad, el HOSPITAL adjudicara a favor del LICITANTE que resulte
ganador del sorteo manual por insaculacién que celebre el HOSPITAL en el propio acto del
fallo; el cual consistird en la participacion de un boleto por cada propuesta econémica que
resulte empatada y depositada en una urna, de la que se extraera el boleto del LICITANTE
ganador. En caso de que elfallo no se celebre en junta publica se requerira previa invitacién por
escrito, la presencia de los LICITANTES y de un representante del OIC y se levantara acta que
firmarén los asistentes sin que la inasistencia o la falta de firma de los LICITANTES invaliden el
acto.

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas econdmicas presentadas, solo habra
lugar a su rectificacion por parte del HOSPITAL, cuando la correccion no implique la
modificacién de precios unitarios. Si el LICITANTE no acepta la correccidon de la propuesta
econdmica, se desechara la misma.

En ningln caso podran utilizarse mecanismos de puntos o porcentajes para evaluar la solvencia
de las PROPOSICIONES.

En la evaluacion de las propuestas econdmicas se verificara que el precio de los SERVICIOS
no resulte menor al costo que implicaria la produccion de los mismos, por lo que si en alguna
propuesta resulta mayor el costo que el precio, EL HOSPITAL podra desecharla por estimarla
insolvente. EL HOSPITAL podra desechar las propuestas cuyo costo sea desproporcionado
respecto a los de mercado, o se rebase el presupuesto disponible.

Una vez hecha la evaluacion de las PROPOSICIONES, el CONTRATO se adjudicara al (los)
LICITANTE(S) que retna(n) las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas por el
HOSPITAL.

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas por el HOSPITAL, que tengan
como propdésito facilitar la presentacion de las PROPOSICIONES y agilizar la conduccién de los
actos de la licitacion, la inobservancia por parte de los LICITANTES respecto a dichas
condiciones, no serd motivo para desechar sus PROPOSICIONES.

La forma de adjudicacion se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en la Seccién V de la
CONVOCATORIA.

Cuando el HOSPITAL no establezca en la Seccion V de la CONVOCATORIA, para la
evaluacion el criterio de costo beneficio, se procedera a realizar la evaluacion considerando las
dos PROPOSICIONES solventes mas bajas, en caso de no resultar aceptadas éstas por no
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reunir los requisitos establecidos en la CONVOCATORIA, se procedera a la evaluacién de las
siguientes PROPOSICIONES econémicamente mas bajas y asi sucesivamente.
PROPOSICIONES POR ESCRITO.

Los LICITANTES que opten por presentar sus PROPOSICIONES por escrito, lo haran en un
sobre cerrado debidamente identificado con el nombre del LICITANTE, el nimero y nombre de
la presente licitacion, el cual contendra la informacion solicitada en la Seccion Il de la
CONVOCATORIA. No obstante, la documentacion distinta a la propuesta técnica y econdémica
podra presentarse fuera del sobre.

La convocante podra efectuar, previamente al acto de presentacion y apertura de
PROPOSIONES, el registro y revisién preliminar de la documentacion distinta a la proposicion.

Las PROPOSICIONES deberan estar firmadas autografamente por persona facultada
legalmente para ello en la ultima hoja del documento que las contenga y en el caso de los
modelos de anexos de la Seccion VIl de la CONVOCATORIA, deberan firmarse en la parte que
se indique; cada uno de los documentos que integren la PROPOSICION y aquéllos distintos a
ésta, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que lo integren; las propuestas
técnica y economica, se deberan numerar de manera individual, asi como el resto de los
documentos que entregue el LICITANTE.

No sera causal de desechamiento el hecho de que alguna o algunas hojas de los documentos
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, ni en el
supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con la informacion contenida
en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma.

INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA PREPARACION E INTEGRACION DE
PROPOSICIONES.

Elaborar sus PROPOSICIONES por escrito, en idioma ESPANOL, preferentemente en papel
membretado del LICITANTE.

Las PROPOSICIONES deberan abarcar el 100% del volumen de los SERVICIOS requeridos en
cada partida y/o agrupacion de partidas, segln lo indicado en la CONVOCATORIA.

Evitar tachaduras y enmendaduras.

Los LICITANTES deberan cumplir, en su caso, con las licencias, autorizaciones y/o permisos
sefialados la CONVOCATORIA.

Para el caso de la propuesta econdémica, debera considerarse entre otros aspectos lo siguiente:

1) Los precios cotizados deberan cubrir los costos de los SERVICIOS, asi como gastos
inherentes a la entrega, impuestos, seguros, fianzas, derechos, licencias, fletes, empaques,
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carga, descarga y cualquier otro que pudiera presentarse.

2) Cotizar en PESOS MEXICANOS.
3) Establecer precios fijos considerando que la cotizacion debera presentarse hasta centavos.

4) Cuidar que las operaciones aritméticas realizadas sean correctas en los importes unitarios y
totales.

PROCEDIMIENTO DE LICITACION.

La licitacién publica inicia con la publicacion de la CONVOCATORIA, y concluye con la emision
del fallo o, en su caso, con la cancelacién del procedimiento respectivo.

JUNTA DE ACLARACIONES.

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la CONVOCANTE, quién debera ser
asistido por un representante del AREA TECNICA o REQUIRENTE del BIEN objeto de la
contratacion, a fin de que el AREA TECNICA resuelva en forma clara y precisa las dudas y
planteamientos de los LICITANTES relacionados con los aspectos contenidos en la
CONVOCATORIA.

La CONVOCANTE celebrard junta de aclaraciones de conformidad con lo sefialado en la
Seccion Il de la CONVOCATORIA; en la que solamente podran formular preguntas los
LICITANTES que presenten un escrito en el que exprese su interés en participar en la licitacion,
por si 0 en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales
del interesado y, en su caso, del representante.

Cuando el escrito antes sefialado se presente fuera del plazo de ley previsto o al inicio de la
junta de aclaraciones, el LICITANTE sélo tendra derecho de formular preguntas sobre las
respuestas quedé la convocante en la junta de aclaraciones.

El servidor publico que presida la junta de aclaraciones podra suspender la sesién, en razon del
ndamero de solicitudes de aclaracion recibidas o del tiempo que se emplearia en darles
contestacion, informando a los licitantes la hora y, en su caso, fecha o lugar, en que se
continuara con la junta de aclaraciones.

Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracion de
ulteriores juntas, considerando que entre la Ultima de éstas y el acto de presentacién y apertura
de PROPOSICIONES debera existir un plazo de al menos seis dias naturales. De resultar
necesario, la fecha sefialada en la CONVOCATORIA para realizar el acto de presentacion y
apertura de PROPOSICIONES podra diferirse.

De cada junta de aclaraciones se levantara acta en la que se hardn constar los
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cuestionamientos formulados por los interesados y las respuestas de la CONVOCANTE. En el
acta correspondiente a la dlima junta de aclaraciones se indicara expresamente esta
circunstancia.

Se recomienda a los LICITANTES obtener copia del(las) acta(s) de dicha(s) junta(s) ya que
cualquier modificacibn o aclaracion serd considerada como parte integrante de la
CONVOCATORIA, y por lo tanto obligatorias para todos los LICITANTES, auny cuando no se
hubiesen presentado a este acto.

A fin de agilizar el presente acto, se recomienda a los LICITANTES elaborar y presentar sus
preguntas por escrito preferentemente en papel membretado; desde la fecha de publicacion y
hasta el término establecido para llevar a cabo el acto de junta de aclaraciones; el escrito
debera ir acompafiando de una version electronica en programa Word, a través de medio fisico
(CD 6 USB), mismos que seran devueltos al LICITANTE, en el primer caso hasta en el acto
respectivo y en el segundo caso el mismo dia que presente oficialmente su escrito de
aclaracién.  El LICITANTE utilizara el modelo de anexo de la Seccion VIl de la
CONVOCATORIA, o enviara sus aclaraciones a través del COMPRANET.

Cuando las solicitudes de aclaraciones a la CONVOCATORIA contengan virus informaticos o
no puedan consultarse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus
programas o equipo de coémputo, los LICITANTES admitirdn que se tendran por no presentadas
las mismas.

Las solicitudes de aclaracion formuladas por los LICITANTES, las respuestas y modificaciones
gue haga la CONVOCANTE, se leerdn en voz alta, identificando el nombre del LICITANTE que
formula las preguntas, las que constaran en acta que al efecto se levante y contendra la firma
de los asistentes y en consecuencia formaran parte integrante de la CONVOCATORIA. La falta
de firma de algun LICITANTE no invalidara su contenido.

Ser persona fisica 0 moral, con plena capacidad juridica, que no se encuentren impedidas civil,
mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos para contratar y
obligarse.

MUESTRAS FISICAS, |Aplica ()
CATALOGOS, FICHAS

TECNICAS O No aplica ( X )
FOLLETOS
FORMA DE Por partida Unica (X) Se adjudicara el SERVICIO integral a un

ADJUDICACION solo PROVEEDOR.
Agrupacién de partidas ()

Abastecimiento simultaneo ( )
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ADJUDICACION DEL

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 y 36 Bis de
la LEY, wuna vez efectuada Ila evaluacion de Ilas

CONTRATO. PROPOSICIONES, el CONTRATO se adjudicara al LICITANTE
cuya oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos
legales, técnicos y economicos establecidos en esta
CONVOCATORIA A LA LICITACION, y que resulte ganador
habiendo aplicado la modalidad de adjudicacion que en seguida
se establece:

LICENCIAS, .
AUTORIZACIONES Y/o | APlica ()
EERKISES No aplica ( X )

PARTICIPACION
CONJUNTA

Aplica (X)

No aplica ( )

NORMAS

Aplica ( X )

De conformidad con el articuo 31 del Reglamento se atenderan las
especificaciones solicitadas en esta Seccién:

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccion personal - seleccion, uso y manejo
enlos centros de trabajo.

NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental - Salud ambiental -
Residuos peligrosos bioldgico-infecciosos - Clasificacién y especificaciones de
manejo.

NOM-130-SCFI-2006, Practicas comerciales-Requisitos de informacion para los
servicios de remozamiento y mantenimiento de inmuebles y muebles que se
encuentren en los mismos.

No Aplica ( )
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SECCION VI
DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES.

Los licitantes deberdn presentar la siguiente documentacion como parte de su proposicion:

DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

Documento 1 (Obligatorio).- “MANIFIESTO DE INTERES PARA PARTICIPAR EN LA
LICITACION SOLICITAR ACLARACIONES”, escrito en papel membretado, en el que su
firmante manifieste, “Bajo Protesta de Decir Verdad”, que desea participar en la LICITACION y
solicitar aclaraciones a la misma, indicando el namero de licitacion en la que participard, segun
modelo de Anexo 3 de la Seccion VIl de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION.

Evaluacion:
Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo Protesta de Decir Verdad”;
gue tiene interés en participar en la Licitacién haciendo referencia al nUmero de licitacion en la
gue participara y que la descripcion del objeto social sefialado en dicho anexo corresponda al
objeto de la licitacion. La omision de este requisito serda motivo de desechamiento de su
propuesta.

Documento 2.- (Obligatorio).- “ACREDITAMIENTO DE EXISTENCIA LEGAL Y
PERSONALIDAD JURIDICA PARA COMPROMETERSE Y SUSCRIBIR PROPOSICIONES”
escrito en papel membretado, firmado autégrafamente por la persona legalmente facultada para
ello, indicar los datos que acrediten su existencia legal y personalidad juridica para efectos de
suscripcion de las proposiciones y en su caso firma del contrato, segin modelo de Anexo 4 de
la Seccion VIl de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo Protesta de Decir Verdad”;
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada para
intervenir en el acto de presentacion y apertura de PROPOSICIONES, indique los datos que
acreditan su existencia legal y personalidad juridica para efectos de suscripcion de las
proposiciones y en su caso firma del contrato haciendo referencia al nimero de licitacion en la
gue participara y que la descripcion del objeto social sefialado en dicho anexo corresponda al
objeto de la licitacion. La omision de este requisito serd motivo de desechamiento de su
propuesta.

Documento 3.- (Obligatorio).- “MANIFIESTO DE NO EXISTIR IMPEDIMENTO PARA
PARTICIPAR” documento “Bajo Protesta de Decir Verdad”, firmado autdgrafamente por la
persona facultada legalmente para ello, en papel membretado segiin modelo de Anexo 5 de la
Seccion VI de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION.

Evaluacion:
Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo Protesta de Decir Verdad”;

gue esté firmado autdgrafamente por la persona facultada legalmente para ello y que lo
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manifestado se apegue a lo solicitado en el modelo de Anexo referido. La omision de alguno
de estos requisitos serd motivo de desechamiento de su propuesta.

Documento 4.- (Obligatorio).- “DECLARACION DE INTEGRIDAD”, documento firmado
autografamente por la persona facultada legalmente para ello, en papel membretado segln
modelo de Anexo 6 de la Seccion VIII de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento esté firmado autografamente por la persona facultada
legalmente para ello y que lo manifestado se apegue a lo solicitado en el modelo de anexo
referido. La omisién de este requisito serda motivo de desechamiento de su propuesta.

Documento 5.- (Obligatorio para los LICITANTES que presenten PROPOSICIONES
conjuntas) “CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA”, previsto en el punto 2 de la
Seccién | de la CONVOCATORIA A LA LICITACION, asi como presentar manifestacion “Bajo
Protesta de Decir Verdad” por cada uno de los miembros de la agrupacién, de no existir
impedimento para participar, segin modelo de Anexo 7 de la Seccién VIl de la
CONVOCATORIA A LA LICITACION. vy declaracion de integridad de cada uno de los miembros
de la agrupacién, segin modelo de Anexo 6 de la Seccién VIII de la CONVOCATORIA A LA
LICITACION en papel membretado.

Evaluacion:

Se verificard que dicho convenio contenga los requisitos enlistados en el punto referido, y que el
manifiesto de no existir impedimento para participar y la declaracién de integridad de cada uno
de sus miembros se acompafien y se apegue a lo solicitado en los Anexos 6 y 7. La omisién
de alguno de estos requisitos sera motivo de desechamiento de su propuesta.

Documento 6.- (Opcional). Para los LICITANTES que les permita el Beneficio de la
Preferencia “MIPYMES” documento en papel membretado en el que se indique la clasificacion
de la empresa segtin modelo de Anexo F de la presente CONVOCATORIA A LA LICITACION y
en el que se indique que en caso de resultar adjudicado a la firma del CONTRATO presentara
copia de la constancia correspondiente a la estratificacion de la empresa emitida por la
Secretaria de Economia y su Original para su cotejo.

Evaluacién:

Se verificard que se indique si el Licitante es una Micro, Pequefia 0 Mediana empresa, su
compromiso de presentar la constancia de pertenecer a dicho sector emitida por la Secretaria
de Economia, que sea papel membretado, firmado autdgrafamente conforme a lo establecido en
el Anexo F de esta CONVOCATORIA A LA LICITACION. La no presentacion de este
documento no serd motivo para desechar su PROPOSICION a menos que el licitante
hubiese solicitado la preferencia.

Nota: En caso de empate en el precio de dos o mas propuestas econémicas se dara
preferencia a las empresas que integren el sector de Micro, pequefia 0 Mediana empresas
nacionales.
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Documento 7.- (Opcional) Para los LICITANTES que les permita el Beneficio de la
preferencia “PERSONAL DISCAPACITADO” Manifiesto firmado autégrafamente por la
persona facultada legalmente para ello, en el que se sefale que, en el caso de ser persona
fisica, el LICITANTE es discapacitado y en caso de ser persona moral, que cuenta con personal
con discapacidad en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su
planta de empleados, en ambos casos debera anexar el (los) aviso(s) de alta al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, con lo que se comprobara que la
antigiedad del personal discapacitado, no sea inferior a seis meses.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello y que lo manifestado se apegue a lo solicitado. Asimismo se verificara con
el (los) aviso(s) de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, que la
antigliedad del personal discapacitado no sea inferior a seis meses. La no presentacion de
este documento no sera motivo para desechar su PROPOSICION a menos que el licitante
hubiese solicitado la preferencia.

Documento 8.- (Obligatorio). “NACIONALIDAD DEL LICITANTE”, documento “Bajo Protesta
de Decir Verdad” que es de NACIONALIDAD MEXICANA, que los insumos con los que presta
su SERVICIO cuentan por lo menos con el 50% de contenido nacional y son producidos en
México, firmado autdégrafamente por la persona facultada legalmente para ello, en papel
membretado segun modelo de Anexo 8 de la Seccién VIII de la CONVOCATORIA A LA
LICITACION, o escrito libre apegandose al contenido del modelo de anexo referido.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la manifestacion “Bajo Protesta de Decir Verdad”;
que diga NACIONALIDAD MEXICANA, que el contenido de grado nacional de sus insumos
corresponda al solicitado y que estos se produzcan en territorio nacional, que esté firmado
autoégrafamente por la persona facultada legalmente y que lo manifestado se apegue a lo
solicitado en el modelo de anexo referido. La omisién de este requisito sera motivo de
desechamiento de su propuesta.

Documento 9.- (Obligatorio). “DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS” firmado autografamente
por la persona facultada legalmente para ello en la Gltima hoja del documento que la contenga,
segln modelo de Anexo 10 de la Seccidn VIII de la CONVOCATORIA.

Este documento deberéa ser de conformidad a lo solicitado en el Anexo Técnico de la Seccién IX
de la CONVOCATORIA.

Evaluacion:

Se verificard que el documento referido esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello en la dltima hoja del documento que lo contenga, en papel membretado y
en el que se describa cada uno de los servicios solicitados por el HOSPITAL. La omisidn de
este requisito sera motivo de desechamiento de su propuesta.
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Documento 10.- (Obligatorio).- CUMPLIMIENTO DE NORMAS. Documento firmado
autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello, en donde manifieste, que los
SERVICIOS ofertados cumplen de conformidad como lo establece la Ley sobre Metrologia y
Normalizacién con las normas oficiales mexicanas siguientes:

NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccion personal - seleccion, uso y manejo en los centros
de trabajo.

NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental - Salud ambiental - Residuos
peligrosos bioldgico-infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo.
NOM-130-SCFI-2006, Practicas comerciales-Requisitos de informacién para los servicios de
remozamiento y mantenimiento de inmuebles y muebles que se encuentren en los mismos.

Este documento sera presentado por el LICITANTE en formato libre preferentemente en papel
membretado del LICITANTE, identificando el nimero y nombre de la licitacion.

Evaluacion:
Se verificard que esté firmado autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello y
gue lo manifestado se apegue a lo solicitado.

Documento 11.- (Obligatorio). Presentar manifiesto referentemente membretado de la
empresa y con firma autégrafa del representante legal donde se obliga conforme a la Ley
Federal del Trabajo y la Ley del Seguro Social, en caso de resultar ganador, a mantener
afiiadas y cumplir con el pago de cuotas de la Seguridad Social a las personas que
proporcionaran el SERVICIO de limpieza ademas de todas aquellas prestaciones de Ley
inherentes a las actividades que realizaran en los inmuebles. Asi mismo, se compromete a
entregar al HOSPITAL, preferentemente en forma bimestral los avisos de altas y bajas del
personal que prestara sus servicios. (Escrito libre)

Evaluacion:
Se verificara que el documento esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello y que lo manifestado se apegue a lo solicitado.

Documento 12.- (Obligatorio). Copia y original para cotejo del (los) contratos a nombre del
LICITANTE que acrediten en conjunto o por separado un afio de experiencia en la prestacion
del Servicio de limpieza en hospitales publicos o privados (vigencia maxima 2006, 2007, 2008,
2009 y 2010).

Evaluacién
Se verificara que la copia sea legible, que estén a nombre del LICITANTE, que corresponda a
los Servicios de limpieza requeridos por el HOSPITAL y que la vigencia sea la solicitada.

Documento 13.- (Obligatorio) Copia legible del acta circunstanciada de la visita a las
instalaciones del HOSPITAL y Constancia de Visita a las Instalaciones, en la que el licitante
acepta haber conocido e identificado la infraestructura del Hospital en las cuales se prestara el
servicio. Debera contener la firma del personal del AREA TECNICA y del LICITANTE (Anexo
CY D).
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Evaluacion:
Se verificara que la copia del acta sea legible, que esté firmada por el personal del AREA
TECNICA del HOSPITAL y por el LICITANTE, que se haya realizado en la fecha sefalada en
esta Seccion.

Documento 14 (Obligatorio).- Copia y original para su cotejo de las constancias emitidas por la
SEMARNAT que acrediten que el personal que prestara el servicio, ha recibido los cursos de
capacitacion en el manejo de separacion, recoleccidon de los residuos peligrosos bioldgico-
infecciosos (RPBI), de conformidad a la NOM-087-SEMARNAT SSA1-1993.

Evaluacién:

Se verificara que las copias de las constancias sean legibles, que correspondan con el original,
gue estén emitidas por la SEMARNAT y que correspondan a los cursos de capacitacion en el
manejo de separacion, recoleccién, transporte y disposicion final de los residuos peligrosos
biolégico-infecciosos.

Documento 15.- (Obligatorio). Escrito en papel preferentemente membretado (indicar el
namero y nombre de la licitacion), firmado autégrafamente por la persona facultada legalmente
para ello, donde indique que en caso de resultar adjudicado contard con un “Seguro de
Responsabilidad Civil” por el 20% de la cantidad adjudicada antes del IVA del contrato, por
actos derivados de la prestacion del SERVICIO de su personal o de terceros y que cubra la
vigencia del mismo, en caso de que el LICITANTE ya cuente con este tipo de Seguros y que el
monto cubra al menos el 20% de la cantidad adjudicada antes del IVA del contrato, debera
manifestarlo en el escrito comprometiéndose a entregar una copia de la pdliza en caso de
resultar adjudicado. (Formato libre)

Evaluacion:

Se verificara que el documento esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello, que contenga el nimero y nombre de la licitacién y que la informacién
contenida sea la solicitada.

Documento 16.- (Obligatorio) “PROPUESTA ECONOMICA” en papel membretado,
firmada autégrafamente en la Gltima hoja del documento que lo contenga por la persona
facultada legalmente para ello, segin modelo de Anexo 11 de la Seccién VIl de la
CONVOCATORIA A LA LICITACION, asi mismo se entregara una copia en CD o Memoria USB
en programa EXCEL y se anexara una carta compromiso de sostenimiento de precios durante el
periodo del CONTRATO en papel membretado, firmada autégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello.

Evaluacion:
Se verificara que esté firmado por la persona facultada legalmente para ello y que la informacién
contenida corresponda a las especificaciones presentadas en su propuesta técnica y
especifiquen hasta centavos, separando el I.V.A., asi como su entrega en CD o Memoria USB
en el programa de Excel y la carta compromiso de sostenimiento de precios. La omision de
alguno de estos requisitos a excepcion de la version electrénica sera motivo de
desechamiento de su propuesta.
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Nota: Serecomienda a los LICITANTES lo siguiente:

. Presentar “RELACION DE ENTREGA DE DOCUMENTACION” en dos tantos, segun
modelo de la Seccion V de la CONVOCATORIA A LA LICITACION. Dicho formato servira a
cada uno de los LICITANTES como constancia de entrega de la documentacion al
HOSPITAL.

o Se recomienda a los LICITANTES que presenten sus PROPOSICIONES por escrito, que la
venga acompafada de una version electronica en CD o USB en programa Excel para PC.
La omision de la version electrénica no sera motivo de desechamiento.

. TODOS LOS DOCUMENTOS PRESENTADOS POR EL LICITANTE DEBERAN IR
DEBIDAMENTE IDENTIFICADOS CON EL NOMBRE DEL LICITANTE, ASi COMO CON
EL NOMBRE Y NUMERO DE LA LICITACION EN LA QUE PARTICIPA.
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SECCION VI
DOMICILIO Y CONDICIONES PARA PRESENTAR INCONFORMIDADES.

De conformidad con lo establecido en el Titulo Sexto, Capitulo Primero de la LEY y el
Titulo Sexto, Capitulo Primero del REGLAMENTO, las inconformidades podran presentarse en
las oficinas de la Secretaria de la Funcion Publica, ubicada en Avenida Insurgentes Sur N°
1735, Col Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregon, C.P. 01020 o a través de COMPRANET, para
tal efecto debera considerarse lo siguiente:

Asimismo, se sefiala que tales inconformidades podran presentarse mediante el sistema
CompraNet en la direccion electronica www.compranet.gob.mx
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Seccion VIIT

FORMATOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE

LAS PROPOSICIONES.

ANEXO 1 RELACION DE ENTREGA DE DOCUMENTACION.

Nombre o razén social del LICITANTE inscrito:

Nombre y nimero del procedimiento licitatorio:

NGm. D dela s iS50 VI Presenta el Documento
COrEaE. ocumentos de la Seccion -

Si No
DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA:

1 Documento 1 (Obligatorio).- “MANIFIESTO DE INTERES PARA
PARTICIPAR EN LA LICITACION SOLICITAR
ACLARACIONES” (anexo 3)

2 Documento 2 (Obligatorio).- “ACREDITAMIENTO DE EXISTENCIA
LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA PARA COMPROMETERSE Y
SUSCRIBIR PROPOSICIONES” (anexo 4)

3 Documento 3 (Obligatorio).- “MANIFIESTO DE NO EXISTIR
IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR” (anexo 5)

4 Documento 4 (Obligatorio).- “DECLARACION DE INTEGRIDAD”

(anexo 6)

5 Documento 5 (Obligatorio para los LICITANTES que presenten
PROPOSICIONES conjuntas).- “CONVENIO DE PARTICIPACION
CONJUNTA” (anexo 7)

6 Documento 6.- (Obligatorio. Beneficio de la Preferencia
“MIPYMES’ (anexo F)

7 Documento 7.-(Opcional) Beneficio de la preferencia “PERSONAL
DISCAPACITADO". (Escrito libre).

8 Documento 8.- (Obligatorio) Manifestacion de Nacionalidad del

LICITANTE (anexo 8).

PROPUESTA TECNICA:

Documento 9.-(Obligatorio )*DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS”

3 (anexo 10)

10 Documento 10 - (Obligatorio )* CUMPLIMIENTO DE NORMAS”
Documento 11.- (Obligatorio ) Manifiesto donde se obliga conforme a la

11 Ley Federal del Trabajo y la Ley del Seguro Social a mantener afiliadas

y cumplir con el pago de cuotas. (Formato libre)
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Nam. ., Presenta el Documento
Documentos de la Seccion VI
Consec. .
Si No
12 Documento 12.- (Obligatorio) Copia de los Contratos que acredite
experienciaminima de un afio.
13 Documento 13.- (Obligatorio) Acta de la visita a las instalaciones del
HOSPITAL y Constancia de visita a las instalaciones (Anexo C y D)
14 Documento 14 .- (Obligatorio) Constancias de cursos de capacitacion del
personal.
Documento 15.- (Obligatorio) Escrito en donde se compromete a
15 contratar un Seguro de Responsabilidad Civil por el 20% de la cantidad
adjudicada antes del IVA del CONTRATO. (Formato libre)
PROPUESTA ECONOMICA:
16 Documento 16.- (Obligatorio) Propuesta Econdmica (anexo 11) y Carta
de Sostenimiento de Precios

ENTREGO DOCUMENTACION RECIBIO DOCUMENTACION

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 2 FORMATO DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

LICITACION PUBLICA No. Nombre de la LICITACION:
México, D.F., a de de
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

DIRECCION D,E ADMINISTRACION Y
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Presente

Por medio de la presente, nos permitimos solicitar al HOSPITAL, la aclaracion de las siguientes dudas:

a).- De cardcter administrativo
Preguntas Respuestas

b).- De carécter técnico
Preguntas Respuestas

c).- De caracter legal

Preguntas Respuestas
Atentamente
Nombre del representante Cargo en LA EMPRESA Firma
legal

Nota: Este documento podra ser reproducido cuantas veces sea necesario; se recomienda entregarlo
en CD en programa Word.
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ANEXO 2A INSTRUCCIONES PARA EL FORMATO DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA DE LA
LICITACION.

Nota importante: este formato debera presentarse en papel membretado del LICITANTE.
En el apartado a).- de caracter administrativo

Deberéa asentar detalladamente y de forma clara la pregunta de aspectos administrativos que solicite sea aclarada en
el evento de aclaracion ala CONVOCATORIA A LA LICITACION, absteniéndose de hacer anotaciones en el espacio
correspondiente a respuestas, ya que esta reservado para que el area de el HOSPITAL a la que va dirigida la
pregunta, de respuesta ala misma.

En el apartado b).- de carécter técnico

Debera asentar detalladamente y de forma clara la pregunta de aspectos técnicos que salicite sea aclarada en el
evento de aclaracion a la CONVOCATORIA A LA LICITACION, absteniéndose de hacer anotaciones en el espacio
correspondiente a respuestas, ya que esta reservado para que el area del HOSPITAL a la que va dirigida la
pregunta, de respuesta ala misma.

En el apartado c).- de caracter técnico

Debera asentar detalladamente y de forma clara la pregunta de aspectos técnicos que salicite sea aclarada en el
evento de aclaracion a la CONVOCATORIA A LA LICITACION, absteniéndose de hacer anotaciones en el espacio
correspondiente a respuestas, ya que esta reservado para que el area del HOSPITAL a la que va dirigida la
pregunta, de respuesta ala misma.

Nombre del representante, cargo y firma.

Deberéd anotar el nombre, cargo y estar firmada por el LICITANTE o su representante legal.
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ANEXO 3 MANIFESTACION DE INTERES EN PARTICIPAR EN ESTA LICITACION
PUBLICA.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL INTERESADO.

(Nombre del representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados,
son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que expresen su interés en participar en la
presente LICITACION PUBLICA, por si 0 a nombre y representacion de: (Nombre, denominacioén o razén
social del LICITANTE),solicitando las aclaraciones correspondientes a la LICITACION.

LICITACION PUBLICA (nombre y nimero)
DATOS DEL INTERESADO:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.-

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o municipio:
Caddigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electroénico:

No. de la escritura plblica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Fechay datos de su inscripcion en el Registro Publico de Comercio

Descripcion del objeto social:

Relacion de SOCIOS
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefialar nombre, nimero y circunscripcion del notario o fedatario publicos
gue las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la
Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre, RFC, domicilio completo y teléfono del apoderado o representante;

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorg6:

(lugar y fecha)
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

(firma)

| Nota: En caso de que el Interesado sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 4 ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

(Nombre del representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados,
son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
comprometerme y suscribir las PROPOSICIONES en la presente licitacion publica, a nombre y
representacion de: (Nombre, denominacién o razén social del LICITANTE).

LICITACION PUBLICA (nombre y nimero)

DATOS DEL LICITANTE:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.-

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electroénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico arte el cual se dio fe de la misma:

Fechay datos de su inscripcion en el Registro Publico de Comercio

Descripcion del objeto social:

Relacion de SOCIOS
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefialar nombre, nimero y circunscripcion del notario o fedatario publicos
que las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcion en el Registro Publico de la
Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre, RFC, domicilio completo y teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Escritura pablica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorg6:

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

(Firma)

[ Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 5 MANIFIESTO DE NO EXISTIR IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, D.F., a de del 200 .

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Presente.

(Nombre de la persona facultada legalmente) , con las facultades que
la empresa denominada me
otorga. Declaro bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad y de la propia
empresa que represento, no se encuentran en alguno de los supuestos sefialados
en los articulos 50 y 60 antepenultimo péarrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, lo que manifiesto para los efectos
correspondientes con relacion a la licitacion pablica (NOMBRE Y NUMERO).

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 6 DECLARACION DE INTEGRIDAD.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, D.F., a de de 200 .

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO,
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Presente.

(Nombre del representante legal) , €n mi caracter de representante
legal de la empresa denominada

Declaro bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad y de la propia
empresa que represento nos abstendremos por si 0 por interpésita persona de
adoptar conductas para que los servidores publicos del HOSPITAL induzcan o
alteren las evaluaciones de las PROPOSICIONES, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes, lo que manifiesto para los efectos
correspondientes con relacion a la licitacion publica (NOMBRE Y NUMERO).

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

[Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 7 CONVENIO EN CASO DE PARTICIPACION CONJUNTA!

CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE,

LA COMPANIA [ 1 Y, POR LA OTRA, LA COMPANIA
[ ) ) ] (LAS “PARTES”), PARA PARTICIPAR EN LA
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO [ 1,

REFERENTE A LA ADQUISICION DEL SERVICIO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l. Declara la compaiiia [ ]:

1.1 Que acredita la existencia de la compafiia con el testimonio de la Escritura Publica

NUmero [ ], volumen ndamero [ ], de fecha [___] de [ ] de

|, inscrito en forma definitiva en el Registro Publico de la Propiedad y del

Comercio de [ ], bajo el acta ndmero [ ] tomo ndmero

[ ] volumen ndmero [ |, de fecha |, otorgada

ante la Fe del Notario Publico Nimero | de la Ciudad de |, licenciado

|

1.2. Que el sefior [ ], acredita su personalidad y
facultades como representante legal de dicha compafia, mediante el testimonio de la
Escritura Publica nimero | de fecha [ ]de [ ]de| ] otorgada

ante la fe del Notario Publico Numero |, de la Ciudad de [ |, licenciado
[ ]

1.3. Que su domicilio social y del representante comin se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cédigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: Fax: E-Mail:

. Declara la compaiiia [ ]:

II.1. Que acredita la existencia de la compafiia con el testimonio de la Escritura Publica

NUmero [ ], volumen ndamero [ ], de fecha [___] de [ ] de
|, inscrita en forma definitiva en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio de [ ], bajo el acta ndmero [ ] tomo ndmero

Los espacios gque a lo largo del presente convenio se encuentren entre corchetes o en blanco, deberan ser completados
considerando las caracteristicas de la proposicion del licitante. En los casos en los que presentan diversas opciones se
deberé escoger la que aplique al caso particular.
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[ ] volumen ndamero | |, de fecha | |, otorgada
ante la Fe del Notario Publico Nimero | de la Ciudad de |, licenciado

|
.2, Que el Sefor | ], acredita su personalidad y
facultades como representante legal de dicha compafia, mediante el testimonio de la
Escritura Publica nimero | de fecha [ ]de [ ] de [ ] otorgada

ante la fe del Notario Publico Numero |, de la Ciudad de [ |, licenciado
[ ]

I.3.  Que su domicilio social y del representante comin se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cédigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: Fax: E-Mail:

1. Las Partes declaran:

II.L1. Que celebran el presente convenio con fundamento en el Articulo 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Articulo 31, Seccionll
de su Reglamento, y el numeral 8 de la Seccién | de la Convocatoria de la Licitacion.

II.2. Que las Partes se comprometen y obligan a participar en forma conjunta en la licitacion
al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto. Las Partes convienen en agruparse con el objeto de presentar una
proposicion conjunta para participar en la Licitacion Puablica Internacional numero
[ ], referente a la adquisicion de equipo medico auxiliares de
diagnostico y tratamiento.
SEGUNDA. Partes de los servicios que cada compaiiia se obliga a prestar. En caso

de resultar su proposicion conjunta adjudicada, las Partes se obligan a aportar lo siguiente:

I La Compaiia [ ] que sera la Compafia Lider, se
compromete expresa e irrevocablemente durante la totalidad del Plazo a prestar los
Servicios consistentes en [ ] materia del
Contrato.

Il La Compafia [ ], se compromete expresa e
irrevocablemente durante la totalidad del Plazo a prestar los Servicios consistentes en
[ ] materia del Contrato.
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(Describir a los demés participantes de la Agrupacion de acuerdo al mismo formato)

TERCERA. Domicilio comin. Las Partes seflalan como su domicilio comdn para oir y
recibir notificaciones el ubicado en:

Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cédigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: Fax: E-Mail:

CUARTA. Representante comun para la presentacion de la proposicion. Las Partes
convienen que la compafiia [ ], a través de su represente legal, Sefior
[ ], serd el representante comiun para la presentacion de la
proposicion, y le otorgan todo el poder amplio, suficiente y necesario para que actie ante el
Hospital Juarez de México en nombre y representacion de las Partes, en todos y cada uno de
los actos de la Licitacion Publica Internacional referida y los que de ella se deriven.

QUINTA. Obligacién conjunta y solidaria. Las Partes estan de acuerdo que mediante la
firma del Contrato que se celebre con motivo de la Licitacion Publica Internacional numero
[ ], quedaran obligados en forma conjunta y solidaria ante el

Hospital Juarez de México del cumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo.

[SEXTA: Nueva compaifiia. En caso de resultar favorecidas por el fallo de la Licitacion, las
Partes constituiran una nueva sociedad bajo las leyes mexicanas a fin de que sea ésta la que
celebre el Contrato. La sociedad que constituyan para ese efecto, tendra la siguiente estructura
de capital y administracion:

(Incluir, ademas de estructura de capital y administracion que reflejen la distribucion de tareas, y
participaciones de las Partes, detalles especificos sobre mecanismos corporativos tales como la
emision de una clase de acciones o partes sociales con derechos especiales, o designacion de
miembros con voto de calidad en 6rganos de administracion o similares)]

SEPTIMA. Compromiso de mantener la distribucion de tareas y participaciones
durante el Plazo. Las Partes se comprometen a mantener durante el Plazo del Contrato la
distribucién de tareas, responsabilidades y/o no reducir sus participaciones segun se establece
en este Convenio Privado, y a responder conjunta y solidariamente por las obligaciones
asumidas por las Partes en el Contrato que se celebre con el Hospital Juarez de México, para lo
cual, el representante legal de cada una de las Partes debera firmar el Contrato en caracter de
[proveedores y obligados conjuntos y solidarios entre si] [Obligado solidario de la nueva
sociedad)].

Las Partes se obligan expresa e irrevocablemente a no realizar modificacién alguna a la
distribucién de tareas, y/o participaciones descritas en este Convenio Privado, sin la previa
autorizacion por escrito del Hospital Juarez de México; ni a sustituir a alguno de los miembros
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de la Agrupacién que presenta al Hospital Juarez de México la proposicion conjunta para
participar en la Licitacion, sin la previa autorizacion por escrito del Hospital Juarez de México.

OCTAVA. Ley aplicable y tribunales competentes. Para la interpretacién y cumplimiento
del presente Convenio Privado, asi como para todo aquello que no esté expresamente
estipulado en el mismo, las Partes se someten a la aplicacion de las leyes federales de los
Estados Unidos Mexicanos, y a la jurisdiccion de los tribunales federales competentes con
residencia en la Ciudad de [ | [Estado], renunciando a cualquier otra jurisdiccion o
fuero que pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier
otra causa.

El presente Convenio Privado de proposiciéon conjunta, se firma por las Partes en dos
ejemplares originales a los [_] dias del mes de [ | de 200[_].

COMPANIA [ ] COMPANIA [ ]
[Representante Legall [Representante Legal]
[ ] [ ]
[Testigo] [Testigo]
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ANEXO 8 FORMATO PARA LA NACIONALIDAD DEL LICITANTE.

EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE

de de200__ (1)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento (3) No. _ (4 __ en el que mi representada, la empresa
(5) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente

sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por el Articulo 28 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto que el que suscribe, declara bajo protesta decir
verdad, que mirepresentada es de nacionalidad mexicana.

ATENTAMENTE ATENTAMENTE
(7) (8)
INSTRUCTIVO DE LLENADO
NUMERO DESCRIPCION
1 Sefialar la fecha de suscripcion del documento.
2 Anctar el nombre del HOSPITAL.
3 Precisar el procedimiento de que se trate.
4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento.
5 Citar el nombre 0 razén social o denominacion de la empresa.
6 Sefialar el nimero de partida que corresponda.
7 Anctar el nombrey firma del representante de la empresa fabricante.
8 Anctar el nombrey firma del representante de la empresa licitante.

NOTAS: a) Enelsupuesto de que el licitante se trate de una persona fisica, se debera ajustar el presente formato en su parte
conducente.
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ANEXO 10 DESCRIPCION TECNICA DE LOS SERVICIOS.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, D.F., a de de20
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y _
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS HojaNo._  de_

Presente.
Con relacion a la Licitacion Pablica (nombre y numero) , me permito ofertar lo siguiente:

Descripcion Técnica Marca del Unidad de medida

Partida Clave Completa Fabricado por oroducto Origen del bien Cantidad
No. Registro Fabricado por: Marca del Producto Plazo de entrega: Periodo de:
Sanitario Garantia
Caducidad
Origen del
Bien:
Atentamente
(Nombre de la persona facultada (Cargo en laempresa) (Firma)
legalmente)
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[Nota 1: En caso de que el Licitante sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 11 MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, D.F., a de del 20 )

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y Hoja No. de
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Presente.

Con relacion ala Licitacion Pablica_ (nombre vy numero) , me permito someter a su consideracion la
siguiente propuesta econémica:

Partida Descripcion Especifica | Unidad de Medida | Cantidad Precio unitario | Importe total
Sub-total:
IVA:
Total:
Atentamente
(Nombre de la persona legalmente (Cargo en laempresa) (Firma)
facultada)

[ Nota 1: En caso de que el Licitante sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO A MODELO DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

((LAFIANZA SE OTORGA A FAVOR DEL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO)

Para garantizar por la empresa (0 persona fisica con actividad
empresarial), en lo sucesivo "EL PROVEEDOR" con domicilio en la
calle.~ No__,Colonia___ ,.Delegacion , C.P. , en la ciudad de
México, Distrito Federal, el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones a su cargo, derivadas del CONTRATO
No.__ _, de fecha de del , Que tiene por objeto (especificar el objeto) derivado de la
licitacion pUblica nacional No. - -, que celebran por una parte el Hospital Juérez de México, representada por
el Dr. Martin Antonio Manrique, Director General, y por la otra parte “DEL PROVEEDOR" (o0 persona fisica con
actividad empresarial) através de su. el C. ,
con un (importe total de $ ( pesos /100 M.N.), antes del L.V.A.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA) expresamente declara:

A) Que esta fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el CONTRATO y sus anexos.

B) Que la fianza se otorga de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48 fraccidn Il y Ultimo parrafo, y 49
fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y demas normatividad aplicable
.en los términos del CONTRATO No._ |y se hard efectiva cuando "EL PROVEEDOR" no cumpla con las
obligaciones establecidas en dicho instrumento, o incurra en alguno o algunos de los supuestos de incumplimiento
establecidos en el citado CONTRATO;

C) En caso de que la presente fianza se haga exigible (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) acepta expresamente
someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas,
para la efectividad de la presente garantia; procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de
intereses que preveé el articulo 95 Bis del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la pdliza
de fianza requerida

D) Esta garantia estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se pronuncie resolucion definitiva por la autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra
acotarse en razén del plazo de la ejecucién del CONTRATO principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia. Asimismo esta fianza permanecera en vigor adn en los casos en que el Hospital Juarez de México
otorgue proérrogas o esperas al fiado para el cumplimiento de sus obligaciones, por lo que (NOMBRE DE LA
AFIANZADORA) manifiesta su consentimiento, a través del a presente fianza.

E) Que la fianza continuara vigente en caso de defectos y/o responsabilidades hasta que se corrijan los defectos y se
satisfagan las responsabilidades;

F) Esta garantia de cumplimiento de CONTRATO podra ser cancelada Gnicamente mediante un escrito expedido por
la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios del Hospital Juarez de México, cuando el PROVEEDOR haya
cumplido con todas las obligaciones que se deriven del CONTRATO que garantiza;

G) Toda estipulacion que aparezca impresa por formato por parte de (NOMBRE DE LA AFIANZADORA), que
contravenga las estipulaciones aqui asentadas, las cuales comprenden el proemio y los incisos de la A) al H) se
consideran como no puestas.

H) Que (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) se somete expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de
la ciudad de México, D.F., renunciando a la que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro o
por cualquier otra causa
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ANEXO B CONSTANCIA DE LA INSTITUCION BANCARIA.

México, D.F. a de de 2

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

Av. Instituto Politécnico Nacional #5160,

Col. Magdalena de las Salinas, Del. Gustavo A. Madero,
C.P.7660, México D.F.

A Solicitud de (Nombre de la Empresa), se les proporciona la siguiente informacion para
la realizacién de Transferencias Bancarias, por concepto de Adquisicién de SERVICIOS que se generen.

Fecha de Apertura de Cuenta:

Banco:

A Nombre de quien esta la Cta.:

Clave Bancaria estandarizada:
(CLABE) con18 posiciones:

Nombre y Nimero de Sucursal:

Nombre y Nimero 11 posiciones:

No. de Plaza:

Por lo anterior, quedamos a sus 6rdenes para cualquier aclaracion adicional.

ATENTAMENTE

Nombre, Cargo y Niamero
del Representante Bancario

Nota: Esta carta deberd de elaborarse en hoja membretada de la institucion bancaria a la que
pertenece la cuenta y entregada en original (sellada también en original) para la tramitacion de
los pagos correspondientes, sellada en original.
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ANEXO C ACTADE VISITA A LASINSTALACIONES DEL HOSPITAL

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Licitacion Publica Nacional No.

“Servicio de , 2017
ACTA CIRCUNSTANCIADA
En la Ciudad de México, D.F., siendo las horas del dia de , de 201__, se hace constar que de
acuerdo a la Visita a las instalaciones del Hospital” el Licitante denominado
con domicilio en calle:
Colonia en la Delegacion Cddigo Postal se present6 en las
instalaciones del Hospital Juarez de México, a efecto de cumplir con la visita de inspeccion del sitio requerido en las Bases de la
Lictacion ~ Puablica  Nacional Nim.  12121001- -10, relatva a la prestacion del Servicio de
, con el objeto de conocer e identificar debidamente los lugares en que habran
de prestarse los servicios de la citada Lictacion; estando presentes el C. por parte del
Hospital Juarez de México y el C. , en su caracter de

, por parte de la empresa licitante.

Observaciones

Siendo las horas del dia de del 200 se cierra la presente acta, dando por
concluida la visita correspondiente.

Por el Hospital Por el Licitante
Nombre Nombre
Firma Fima
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ANEXO D CONSTANCIA DE VISITA A LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL

Subdireccion Recursos Materiales y
Servicios
Presente.

Comunico a usted que el C. en su caracter de
de la empresa se
presento en las instalaciones de esta Unidad Administrativa, a efecto de dar cumplimiento a la visita de
inspeccion  del sitio requerido por la CONVOCATORIA A LA LICITACION Piblica
Nam. , relativa a la prestacion del Servicio de Limpieza, 2011, con el objeto de
conocer debidamente los lugares en que habran de prestarse los SERVICIOS de la citada Licitacion.

ATENTAMENTE
(Nombre del Area)

NOMBRE:

CARGO:

FIRMA:

SELLO:

México, D.F., a de de 200 .
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ANEXOE MODELO DE CONTRATO

CONTRATO DE MONTO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO
REPRESENTADA POR LOS CC. DR. MARTIN ANTONIO MANRIQUE, EL C. RODRIGO DE LA CRUZ Y EL LIC. ALBERTO DE
LA MORA GUADALAJARA, EN SUS CARACTERES DE DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. RESPECTIVAMENTE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DENOMINARA “EL HOSPITAL", Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA

REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL

.EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE

DENOMINARA “EL PROVEEDOR’, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES CLAUSULAS Y:

1.3
.4
1.5

1.2

a.l.-

DECLARACIONES:
“EL HOSPITAL”, a través de sus representantes, declara:

Que el Hospital Juarez de México de conformidad con los Articulos 1, 9 y 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal es un organismo descentralizado de la Administracién Pablica Federal a la que corresponde, entre otras atribuciones,
proporcionar servicios de Salud.

Que el Hospital Juarez de México es un organismo descentralizado de la Administracion Plblica Federal, que tiene por objeto
coadyuvar en el fortalecimiento del Sistema Nacional de Salud, asi como proporcionar servicios de salud, particularmente en
el campo de la alta especiaidad de la medicina y en aquellas complementarias y de apoyo de acuerdo a lo establecido en los
Articulos 1y 2 del decreto, donde se crea como un organismo descentralizado, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 26 de enero de 2005.

Asimismo manifiesta que le fue asignada como clave de Registro Federal de Causantes (R.F.C.) HIM050127AD0

Que requiere de la prestacion de los Servicios

Que el presente Contrato se adjudicé mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa de conformidad con lo establecido
en los Articulos de laLey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, se afectaria la partida presupuestal ___ la cual
cuenta con saldo suficiente y disponible de su presupuesto aprobado.

Que para efectos del presente Contrato, sefiala como su domicilio, el ubicado en Avenida Instituto Politécnico Nacional No.
5160, Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, C.P. 07760, México, Distrito Federal.

“EL PROVEEDOR”, a través de surepresentante, declara:

Que acredita la legal existencia de la empresa denominada . con la Escritura
Plblica No_  defecha _ de del pasadas ante la fe del Lic. , Notario Publico
NUmero de Instrumento Inscrito en el Registro Pdblico de Personas Morales en el
FolioNo. _ defecha __ de de , Asimismo manifiesta que su representada fue asignada como Clave
del Registro Federal de Contribuyentes (RF.C)elnimero _ ycomo Clave Patronal ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social No.

Que acreditala personalidad que ostenta mediante la escritura PdblicaNo. _ defecha __ de del , basada
ante la fe del Lic. , Notario Pdblico Nimero _ de . Asimismo, manifiesta
que a la fecha de la celebracion del presente Contrato, no le han sido limitadas, modificadas o revocadas las facultades que le
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fueron conferidas en la Escritura Publica antes citada.
1.3 Que de conformidad con los estatutos vigentes de la empresa, tiene como objeto social entre otros,

por lo que ademas,
manifiesta que su representada tiene la capacidad juridica para contratar y obligarse, reuniendo las condiciones
técnicas y econémicas para obligarse a la prestacion de los servicios objeto del presente instrumento.

1.4 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguno de los socios de su representada se encuentra en alguno de los
supuestos previstos en el Articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, que le
impidan contratar.

1.5 Que conoce las caracteristicas y condiciones en las que se prestara el servicio objeto del presente Contrato.
1.6 Que para efectos del presente Contrato, sefilala como su domicilio el ubicado en:

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que establecen las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar a “EL HOSPITAL" el Servicio
sus instalaciones ubicadas en Avenida Instituto Politécnico Nacional No. 5160,
Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, C.P. 07760, México, Distrito Federal, a cualquier
punto ubicado dentro del area metropolitana, prestandolo en horarios de , para lo cual “EL
PROVEEDOR", debera contar con

0 para prestar el servicio de
acuerdo a caracteristicas y especificaciones descritas en la Clausula SEXTA del presente instrumento.

En el supuesto que las instalaciones de “EL HOSPITAL" cambien su ubicacion, no serd motivo para que “EL
PROVEEDOR" deje de ejecutar el servicio contratado, obligAndose “EL HOSPITAL" a notificarle con la debida
anticipacion el nuevo domicilio en donde se debera prestar el servicio materia del presente Contrato, sin costo alguno
para“EL HOSPITAL".

SEGUNDA: MONTO DEL CONTRATO.- Por ser un contrato abierto, de conformidad en lo establecido enel At. _ de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico, “EL HOSPITAL", cubrird por concepto de los
servicios materia de este contrato a “EL PROVEEDOR", la cantidad de ,
considerando un costo de acuerdo al Anexo No. 1.

Lo anterior en base y de acuerdo a especificaciones que se mencionan en la
Clausula SEXTA.

Las cantidades a que se hace referencia en el parrafo anterior no incluyen el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A)).

TERCERA: FORMA DE PAGO.- El pago de los servicios objeto del presente Contrato se realizara en exhibiciones vencidas,
dentro de los 45 (CUARENTA Y CINCO) dias naturales siguientes contados a partir de la presentacion de la factura
original correspondiente, avalada por la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios en la Pagaduria “EL
HOSPITAL".

En caso de que “EL HOSPITAL" incumpla en los pagos a que se refiere el parrafo anterior, deberd pagar a “EL
PROVEEDOR" gastos financieros conforme a una tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las
cantidades no pagadas y se computaran por dias calendario desde que se vencié el plazo pactado hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL PROVEEDOR".
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PLAZO DE EJECUCION.- El presente Contrato tendra vigenciadel _~ de  al__de__ de 0
hasta que se agote el monto estipulado en la Clausula SEGUNDA del presente instrumento.

MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Dentro de su presupuesto aprobado y disponible, “EL HOSPITAL" podra
acordar con “EL PROVEEDOR” incremento en la prestacion del servicio contratado, mediante modificaciones al
presente Instrumento, durante la vigencia del Contrato, siempre y cuando el monto total de las mismas no rebase, en
conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTO) de los conceptos establecidos originalmente en este Contratoy el precio de
los servicios sea igual al pactado originalmente. Cualquier modificacion a este Contrato, debera formalizarse por
escrito.

OBLIGACIONES.- Para efectos del cumplimiento del presente Contrato “EL PROVEEDOR"” se obliga a:

a) Iniciar el servicio de del de al
de _ del ___ (DOS MIL NUEVE) o hasta que se agote el monto estipulado en el contrato, de acuerdo a
los siguientes:

1

2.

3.

PROGRAMA.- “EL PROVEEDOR" debera iniciar los traslados a partirdel__de __a __ de del

(DOS MIL NUEVE) o hasta que se agote el monto estipulado en la Clausula SEGUNDA.

Para tal efecto, el Departamento de Servicios Generales, dependiente de la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios, llevara una bitacora, en la cual especificard el nimero de traslados efectuados en el mes y su tiempo de
duracion al igual que las caracteristicas de cada uno, segin Anexo No. 1.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- “EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por las
violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con respecto al uso de los hienes o
técnicas de que se vale para proporcionar el servicio objeto de este Contrato, liberando a “EL HOSPITAL" de
cualquier responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

SUPERVISION.- “EL HOSPITAL" a través del Departamento de Servicios Generales, dependiente de la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios esta facultado para supervisar y vigilar en todo tiempo, el debido
cumplimiento de las obligaciones contraidas en este Instrumento por “EL PROVEEDOR".

Asimismo, “EL HOSPITAL" podré proporcionar a “EL PROVEEDOR" por escrito, las instrucciones que estime
convenientes, relacionadas con la ejecucién del servicio contratado segiin Anexo __ a fin de que se ajuste a las
especificaciones, asi como a las modificaciones que, en su caso ordene “EL HOSPITAL".

RELACIONES DE “EL PROVEEDOR” CON SU PERSONAL.- “EL PROVEEDOR" como empresario y patron del
personal que ocupe para dar cumplimiento alas obligaciones contraidas con la celebracion del presente Instrumento,
sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y deméas ordenamientos en
materia de trabajo y seguridad social. “EL PROVEEDOR" conviene por lo mismo en responder todas las
reclamaciones que sus trabajadores llegaren a presentar en contra de “EL HOSPITAL” en relacion con los servicios
objeto de este Contrato. Cualquier erogacion que llegare a hacer “EL HOSPITAL", ésta(s) le(s) sera(n) reintegrada(s)
por “EL PROVEEDOR’ en forma inmediata.

RECURSOS HUMANOS.-Para efectos del cumplimiento del presente Contrato
“EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios contratados
y seré responsabilidad de los buenos antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada.

Queda expresamente estipulado que el presente Contrato, se suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR” cuenta
con el personal necesario, experiencia, materiales, refacciones, equipo e instrumentos y equipo médico de trabajo
propios para ejecutar los servicios objeto del mismo, por lo tanto, en ningin momento se considerard como
intermediario de “EL HOSPITAL" respecto de dicho personal, eximiendo desde ahora “EL PROVEEDOR” a “EL
HOSPITAL" de cualquier responsabilidad fisica, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole,
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que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia del presente Instrumento,
obligandose asimismo “EL PROVEEDOR" a otorgar a “EL HOSPITAL" al término de la vigencia de este Contrato, el
finiquito correspondiente.

DECIMO PENAS CONVENCIONALES.- En casode atraso en las fechas pactadas para la

SEGUNDA: prestacion de los servicios materia del presente Contrato, por causas imputables a “EL PROVEEDOR” éste se
obliga a pagar a “EL HOSPITAL" por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente a % (CINCO POR
CIENTO) sobre el valor de los servicios prestados con atraso, por cada dia natural.

Asimismo, pagara como pena convencional el mismo porcentaje.
Por no iniciar el servicio en los tiempos estipulados.

La pena convencional que no excedera el importe de la garantia de cumplimiento de las obligaciones derivadas de
este Contrato. Esta sancion sera descontada en el pago total facturado, de conformidad con lo estipulado en la
CLAUSULA TERCERA de este Contrato.

Corresponde al Departamento de Servicios Generales vigilar y controlar la gjecucion de los servicios contratados.

Corresponde a la Subdireccion de Recursos Financieros, calcular y hacer efectivas las penas convencionales que se
susciten en la prestacion de los servicios objeto del presente Instrumento, contando con el reporte oportuno por parte
del Departamento de Servicios Generales, relacionado con la prestacion de los servicios objeto del presente
Instrumento.

El pago de los bienes y servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
Contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

En caso de incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR", “EL HOSPITAL" podra rescindir administrativamente el
Contrato; en este caso, el procedimiento de rescision deberd iniciarse dentro de los 15 (QUINCE) dias naturales
siguientes a aquél en que se hubiere agotado el monto limite de aplicacion de las penas convencionales.

Las penas convencionales o descuentos se haran efectivos mediante cheque de caja expedido a favor del Hospital
Juarez de México, o nota de crédito; en caso de no existir éstos, “EL HOSPITAL" podra deducir la sancién que se
derive del incumplimiento al momento de realizar el pago a “EL PROVEEDOR", 0 en su defecto a través de la
efectividad de la fianza, ello cuando se agoten las posibilidades de pago.

DECIMO GARANTIAS.- Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del

TERCERA: presente Contrato “EL PROVEEDOR” se obliga a otorgar a mas tardar a los 10 (DIEZ) dias siguientes a la fecha de
firma del presente Instrumento Legal, fianza de conformidad con los articulos 48 fraccion Il y Ultimo parrafo y 49
fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas normatividad aplicable,
a favor y satisfaccion del Hospital Juarez de México expedida por Institucion Mexicana, debidamente autorizada por
la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico; en moneda nacional; por un valor igual a 10% (DIEZ POR CIENTO) del
importe total sefialado en la Clausula SEGUNDA del presente Instrumento, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A). Eltexto de la Fianza sera proporcionado por “EL HOSPITAL" y debera contener las siguientes
declaraciones expresas.

a) Quela presente fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el Contrato.

b) Que la fianza se otorga de conformidad a lo establecido en los articulos 48, Fraccién Il 'y Ultimo parafo y 49
Fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y demés nomatividad
aplicable, y en los términos del Contrato No. HIMS/006/06AD, y se hara efectiva en su parte proporcional
cuando “EL PROVEEDOR" no cumpla con las obligaciones establecidas en el Contrato referido y sus anexos, o
incurra en alguno o algunos de los supuestos de incumplimiento establecidos en el citado Contrato y sus
anexos, incluyendo la responsabilidad por dolo, negligencia o impericia que resulten de la prestacion de
Servicios.

76
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10

“SERVICIO DE LIMPIEZA, 2011"



DECIMO

CUARTA:

DECIMO
QUNTA:

DECIMO
SEXTA:

Seccion Vil

c) En caso de que la presente fianza se haga exigible la Afianzadora acepta expresamente someterse al

procedimiento de ejecucion establecido en el Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la

efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetard para el caso del cobro de

intereses que prevé el Articulo 95 Bis del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la
poliza de fianza requerida.

d) Esta garantia continuard vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podr& acotarse en
razén del plazo de ejecucion del Contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.
Asimismo esta fianza permanecera en vigor aln en los casos en que “EL HOSPITAL" otorgue prérrogas o
esperas a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento de sus obligaciones.

e) Que através de la presente fianza también se podran cobrar los atrasos por incumplimiento en la prestacion de
los servicios de acuerdo a las penas convencionales sefialadas en el Contrato No. HIMS/000/06AD y en ningln
momento rebasara el monto total de la misma.

f) Quela fianza continuara vigente en caso de defectos y/o responsabilidades hasta que se corrijan los defectos y
se satisfagan las responsabilidades.

g) Que para liberar la fianza, serd requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de “EL
HOSPITAL", escrito que solamente podra ser emitido cuando “EL PROVEEDOR” haya cumplido con todas las
obligaciones que se deriven del Contrato que se garantiza.

h) Toda estipulacion que aparezca impresa por formato por parte de la Afianzadora, que contravenga las
estipulaciones aqui asentadas, las cuales comprenden el proemio y las Clausulas SEXTA y SEPTIMA se
considerardn como no puestas.

i) Que la Afianzadora se somete expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de
México, D.F., renunciando a la que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro o por
cualquier otra causa.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a que en el caso de que el presente Instrumento se modifique en los términos
de la Clausula QUINTA del mismo, entregara dentro de los 2 (DOS) dias siguientes a la fecha de firma del Convenio
respectivo, el endoso de ampliacion de monto y plazo de ejecucion, de la péliza de fianza que garantiza el
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente Contrato.

PERIODO DE GARANTIA DE LOS SERVICIOS- El periodo de garantia de los senidos

objeto del presente Contrato seradel __de_ al__de__ del ___ (DOS MIL NUEVE) o tiempo que se agote €l
monto estipulado en la Clausula SEGUNDA, por lo que “EL PROVEEDOR” se hace responsable de cualquier
deficiencia en la operacion o funcionamiento que demeriten la calidad del servicio, la negligencia, dolo o impericia en
la prestacion de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra con motivo del presente
Contrato.

SANCIONES.- Independientemente de la efectividad de las garantias y/o de las

penas convencionales, a favor del Hospital Juarez de México, que requieran ser aplicables por el incumplimiento o
atraso de las obligaciones “EL PROVEEDOR", podran ser aplicables las distintas sanciones que estipulan las
disposiciones legales vigentes en la materia.

RESCISION ADMINISTRATIVA.- El incumplimiento de las obligaciones que asume
“EL PROVEEDOR" por virtud de este Contrato, faculta a “EL HOSPITAL" para darlo por rescindido total o
parcialmente sin ninguna responsabilidad a su cargo. Dicha rescisién operara de pleno derecho y sin necesidad de
declaracion judicial, bastando para ello que “EL HOSPITAL" comunique a “EL PROVEEDOR" por escrito tal
determinacidn, ademas de que si éste incurre en alguno de los siguientes supuestos:

a) Sino otorga la fianza de garantia y en su caso, €l endoso de ampliacion correspondiente, en los términos que se
establecen en la Clausula DECIMO CUARTA de este Contrato, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que
77

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. 12121001-008-10
“SERVICIO DE LIMPIEZA, 2011"



DECIMO
Contrato:
SPTIMA:

DECIMO:

Seccion Vil
pudiere sufrir “EL HOSPITAL” por lainejecucion de los servicios contratados;

b) Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios, en los términos previstos en el presente Contrato; y se hubiese
agotado el monto limite de aplicacién de las penas convencionales;

c) Por suspensién injustificada de los servicios y/o por incompetencia de su personal para otorgar la debida
atencion;

d) Si suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios, de acuerdo a los datos y especificaciones que
emita “EL HOSPITAL”,

e) Por desatencién de las recomendaciones emitidas por “EL HOSPITAL", en el ejercicio de sus funciones
derivadas del presente Contrato;

f)  Sinodalas facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe “EL HOSPITAL", para el ejercicio de
su funcioén;

g) Porno cubrir con personal suficiente y capacitado, el servicio contratado;
h) Por negativa a repetir o complementar los trabajos que “EL HOSPITAL" no acepte por deficientes;
Si cede, traspasa, 0 sub-contrata la totalidad o parte de los servicios contratados y

Si es declarado en Estado de Quiebra o Suspensién de Pagos, por Autoridad Competente, 0 se encuentre en
alguna situacion anéloga y que afecte el cumplimiento de las obligaciones consignadas en el Contrato, a cargo
de “EL PROVEEDOR".

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- EL HOSPITAL" podra rescindir administrativamente el presente

En cualquier momento a partir del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que se describen en el presente
Contrato a cargo de “EL PROVEEDOR" 0 en caso de que se actualice una o varias de las hipétesis previstas en la
Clausula anterior.

Dentro de los 15 (QUINCE) dias naturales siguientes a aquél en que se hubiere agotado el monto limite de aplicacion
de lapena convencional por atraso estipulado en este Instrumento.

En ambos casos “EL HOSPITAL” requerira por escrito a “EL PROVEEDOR”; para que dentro de los 10 (DIEZ) dias
hébiles contados a partir del acuse de recibo del escrito en el que se sefialan el o los incumplimientos, exponga lo
que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", “EL
HOSPITAL" emitird la resolucion correspondiente, la cual debera de ser comunicada por escrito dentro de un plazo
de 15 (QUINCE) dias naturales siguientes al término sefialado en el parrafo que precede, debidamente fundada y
motivada.

TERMINACION ANTICIPADA- EL HOSPITAL” podra dar por terminada anticipadamente el

presente Contrato,

OCTAVA

cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de

requerir los servicios

originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dafio o perjuicio a“EL HOSPITAL" o al Estado.

Si este fuera el caso, “EL HOSPITAL" comunicara a “EL PROVEEDOR” las razones o las causas debidamente
justificadas, que dieran origen a dicha determinacidn, lo cual se sustentara através de un dictamen.
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DECIMA

Seccion VI

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL HOSPITAL” podra ceder los dere chos y obligacione

derivados de este Contrato

NOVENA: a otra Dependencia o Entidad dentro de la Administracion Pablica Federal, bajo las siguientes condiciones:
Deberéa dar aviso a “EL PROVEEDOR" por escrito con un minimo de 10 (DIEZ) dias de anticipacion.
a) Que“EL HOSPITAL" no tenga adeudos vencidos con “EL PROVEEDOR"” derivados de este Contrato.
Los derechos y obligaciones que se deriven del presente Instrumento, no podran cederse por “EL PROVEEDOR” en
forma parcial ni total a favor de cualesquiera otra persona fisica 0 moral, con excepcion de los derechos de cobro, en
cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “EL HOSPITAL".

VIGESIMA: COSTOS.- Ambas partes acuerdan que las condiciones, precios y términos del
presente Contrato seran fijos, incluyendo todos los costos involucrado para lo que no podran agregar alguno
adicional y seran inalterables durante la vigencia del Contrato y hasta el cumplimiento total de los servicios objeto de
este contrato.

VIGESIMA INTERVENCION.- Las Secretarias de la Funcion Piblica, de Hacienda y Crédito

PRIMERA: Plblico y, en su caso, de Economia, tendran la intervencion que las Leyes y Reglamentos les sefialen, en la
celebracion y cumplimiento de este Contrato.

VIGESIMA LEGISLACION.-Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucion

SEGUNDA: de los servicios objeto del presente Contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran asi como a los
términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Sericios
Relacionados con Bienes Muebles, en todo lo que no se oponga a la citada Ley, y normatividad derivada de la
misma; al Cddigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comdn y para toda la Republica en Materia Federal y el
Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.

VIGESIMA JURISDICCION.-Parala interpretacion y cumplimiento del presente

TERCERA: instrumento asi como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a la
jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, Distrito Federal; por lo tanto “EL PROVEEDOR"
renuncia al fuero que por razon de su domicilio presente o futuro pudiera corresponderle.

Leido el presente Contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, sefirmaen __ ejemplares, en

la Ciudad de México, Distrito Federal.

POR “EL HOSPITAL” POR “EL PROVEEDOR”
DR. MARTIN ANTONIO MANRIQUE C.
DIRECTOR GENERAL DEL
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO
POR “EL HOSPITAL” POR “EL HOSPITAL”
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RODRIGO DE LACRUZ LIC. ALBERTO DE LA MORA GUADALAJARA
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO SERVICIOS HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO
Las firmas y antefirmas que constan en la presente hoja corresponden al Contrato No. _ del Servicio de
que celebra el  Hospital Judrez de México y la empresa  denominada
elda__ ) dediciembre de 2009(DOS MIL NUEVE).
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ANEXO F

Seccion VI

ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS

EMPRESAS

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PRESENCIAL NUMERO

Nombre o razon social del proveedor:
Estratificaciéon
Favor de indicar con una “X” en que situacion se encuentra su empresa.
Rango de Rango de monto de T L
~ , ope maximo
Tamafio Sector numero de ventas anuales .
. combinado*
trabajadores (mdp)
4.6
Micro Todos Hasta 10 Hasta $4 O
Comercio Desde 11 hasta | Desde $4.01 hasta 93
30 $100 ()
Pequefa
Industria v Servicios Desde 11 hasta | Desde $4.01 hasta 95
ustnay 50 $100 O)
. Desde 31 hasta | Desde $100.01 hasta 235
Comercio 100 $250 O
Mediana Servici Desde 51 hasta | Desde $100.01 hasta 235
ervicios 100 $250 0)
industria Desde 51 hasta | Desde $100.01 hasta 250
250 $250 ()

*Tope Mé&ximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje de la empresa = (Nimero de
trabajadores) X10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Nombre y Firma Representante Legal
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Seccion IX

SECCION IX
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

l.  GENERALIDADES (descripcién del Servicio)

a) Parala prestacion del servicio se requieren 245 operarios

b) El servicio se prestard todos los dias del afio del 01 de de al 31 de
diciembre de en tres turnos de 8 horas cada uno distribuidos de la siguiente
manera:

TURNO HORARIO | LUNES A | SABADOS | DOMINGOS DIAS
VIERNES FESTIVOS
6:00 A
MATUTINO 14:00 150 72
HORAS
14:00 A
VESPERTINO 22:00 92 49
HORAS
22:00 A
VELADA 6:00 52 30
HORAS
TOTAL DE OPERARIO QUE
DEBERAN PRESTAR EL 294 151
SERVICIO

Los operarios seran distribuidos segun las necesidades del HOSPITAL.
AREAS:

e Todo el Hospital y su periferia.
SERVICIOS:

e Lavado de vidrios en general, de acuerdo a las necesidades del HOSPITAL.
e Lavadode vidrios de la fachada principal una vez al mes.

El proveedor debera designar un encargado por turno del Servicio.

a) Todo el personal designado por “EL PROVEEDOR”" debera presentarse perfectamente
uniformado y portar gafete de identificacion proporcionado por “EL PROVEEDOR” en un
lugar visible, “EL PROVEEDOR" debera proporcionar proteccion a sus trabajadores,
dotandolos de guantes para su uso y desecho, camisola y pantalon (hombre), bata
(mujeres) tapabocas y enseres de limpieza, los cuales estan normados en este anexo.

b) Sera obligacion de “EL PROVEEDOR" proporcionar los implementos de trabajo necesarios
para el desarrollo de las actividades encomendadas, tales como: escobas de plastico y
vara, pulidoras con accesorios discos (negros, verdes y canela) y aditamentos (lava
alfombras) aspiradoras de tipo industrial, cera liquida, acido oxalico, detergente en polvo,
cloro liquido, fibras, franelas, jergas, papel higiénico, toallas de papel para manos,
desodorantes para sanitarios, etc.
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Seccion IX

c) Serd obligacion de “EL PROVEEDOR" tener en el almacén que se proporcionara por parte
de “EL HOSPITAL" un stock de matefiales de limpieza para cubrir las necesidades
requeridas.

d) Tener dptimas condiciones de operacion toda la maquinaria y el equipo solicitado.

e) Los encargados en turno del SERVICIO, seran los responsables de la correcta ejecucion
de los servicios.

f) Se deberd entender por €l término “lavado exhaustivo”, aquella limpieza cuya realizacion
implica el lavado de pisos, alfombras y persianas, paredes o muros, rejillas de aire
acondicionado, lamparas, canceleria, vidrio, mobiliario y puertas, el cual puede ser
posterior a una fumigacion o no, siendo este dependiendo de las necesidades del servicios.

g) La habilitacion sanitaria (colocacion de papel higiénico, toallas de papel para manos, jabon
liquido o de pastilla para manos y desodorantes para sanitarios con sus respectivos
expedidores), deberan colocarse en todos los bafios que son de uso exclusivo. Para tal
efecto, “EL PROVEEDOR" deberd de coordinarse con “EL HOSPITAL" para el
abastecimiento oportuno de dichas areas.

h) “EL HOSPITAL" sera responsable de verificar que los operarios asignados a las mismas
registren su asistencia mediante el formato de control de asistencia, descrito en el anexo
del presente instrumento.

i) Las cantidades de equipo, utensilios e insumos consumibles que requieren para la
prestacion del servicio se encuentran sefialadas en el presente anexo técnico.

) Por lo que respecta al lavado de vidrios externos y cortinas, se realizard 6(seis) veces al
afio y las fechas del servicio se notificard por escrito. Para estas actividades deberan
realizarlas personal distinto al designado al servicio.

k) El personal debera acatar todas las disposiciones que en materia de higiene y seguridad de
establezcan por parte de “EL HOSPITAL".

) El material y equipo que utilicen los operarios una vez terminado el turno o las actividades
deberan concentrase en la bodega de “EL HOSPITAL" tenga a bien designar, y por lo
tanto, no debera permanecer en los pasillos o sépticos.

m) A la entrega de equipo e instalacion de despachadores de jabdn, papel sanitario y toallas
sanitarias “EL PROVEEDOR”" deberd recabar acuse de recibo por parte de “EL
HOSPITAL".

n) Los operarios de limpieza que sean designados al &rea de hospitalizacion, deberan acatar
las recomendaciones que al efecto considere necesario el responsable del servicio
(enfermera, jefe de servicios o encargado de turno).

0) La recoleccion de basura se realizara tres veces por turno para evitar el acumulamiento de
la misma en las areas de trabajo o servicios, evitando el almacenamiento temporal en
pasillos, bafios y lugares de acceso a las areas en mencion, debiendo en todo caso
respetar las normas vigentes para el manejo de residuos peligrosos. Se tendra especial
cuidado en depositarla en el contenedor especifico, contenedor de franja roja, si se trata de
residuos peligrosos generadas en areas de atencion a pacientes y contenida en bolsa de
color roja, o si se trata de residuos generales contenedor sin franja, basura generada en
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areas que no tienen acceso a pacientes. Esta recoleccion deberd incluir los Residuos
Municipales No peligrosos de Manejo Especial.

p) “EL PROVEEDOR’ para tramite de pago deberd presentar en forma mensual ademas de la
factura y como complemento insustituible el Formato de Control de Calidad, detallado en el
Formato Il de esta seccion, el cual debera ser proporcionado dentro de los primeros cinco
dias habiles de cada mes, “EL HOSPITAL" quien sera responsable de la evaluacion del
servicio proporcionado.

q) Los dias festivos del presente afio serén los siguientes: 1ro de enero, 2 de febrero, 16 de
marzo, 1ro de mayo, 5 de mayo, 16 de septiembre, 16 de noviembre y 25 de diciembre.

AREAS MEDICAS
a) HOSPITALIZACION.

.- En esta area, el personal debe prestar gran cuidado al realizar de manera exhaustiva la
limpieza y desinfectacion en los cubiculos designados a pacientes con caracteristicas
infectocontagiosas, ya que el material de limpieza que se utilice en estas areas (aislados) debera
usarse Unica y exclusivamente para un solo aislado y su duracién debera ser marcado por la
estancia del paciente en el cubiculo ya que al egreso del mismo, dicho material debera ser
desechado, independientemente del grado de desgaste de los mismos.

Il.-  Efectuar lalimpieza diaria de las siguientes areas:

1.- Controles de enfermeras.
2.- Oficinas de médicos.

3.- Cuartos de curacion.

4.- Pasillos.

5.- Cubiculos de encamados.
6.- Utilerfas.

7.- Estantes.

8.- Oficina de enfermeras.

9.- Sala de juntas.

- Deberan efectuarse lavados exhaustivos y desinfeccion en los cubiculos de encamados,
previa solicitud del jefe del servicio, cada 15 dias, asi como barrido constante con mops.

IV.-  Limpieza, desinfeccion y lavado por turno.

V.- Cuartos sépticos, asi como también comodos orinales y demas articulos que utilicen en
cada servicio.

V- Lavar camas, cancelerias, cristales, cestos de basura, tarjas, paredes y sefialamientos, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

VII.-  Recoleccion de basura.
b) AREAS QUIRURGICAS
.- En estas areas, por sus caracteristicas de esterilidad y alto nivel de higienizacion, debera

asignarse equipo y material de limpieza exclusivo para cada area (quiréfano, toco-quirurgica y
oncoldgica) y que no puede salir de la misma.
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Il-  Se debera realizar lavados exhaustivos de estas areas por lo menos cada 8 dias, en
coordinacion con el jefe de servicio.

lll-  Cabe mencionar que aun cuando son servicios evidentemente médicos, existen areas
administrativas, las cuales también deberan permanecer en dptimas condiciones de limpieza. Se
tendra que considerar el lavado de paredes, puertas, ventanas, canceleria asi como el lavado de
pisos cuya periodicidad sea similar al punto B.I.

IV.- Por lo que respecta al servicio de oncologia, debido a que también tiene areas de estudios
y consultas, se debera aplicar lo descrito en el punto B.1'y B.II del &rea quirdrgica.

V.- Eneste grupo se incluye el servicio de hemodialisis que, aun cuando no es &rea quirdrgica,
por sus caracteristicas de asepsia e higiene también se debe realizar |a limpieza en igual forma 'y
periodicidad segin los puntos B.I'y B.II.

VI.- Recoleccion de basura.

c) LABORATORIOS Y BANCO DE SANGRE

.- En estas areas, el personal se encargara de mantener a diario en optimas condiciones de
limpieza y desinfeccion, mobiliario, oficinas administrativas, pisos, sefialamientos, plantas, bafios,
canceleria, vidrios, puertas, ventanas, etc. Barrido constante y limpieza con mops en pisos.

Il-  Elpersonal de limpieza debera de realizar el lavado, pulido y abrillantado de todos los pisos
aproximadamente cada 15 dias o antes, dependiendo de la carga de trabajo y tréfico de pacientes
ylo personal.

.- Asimismo, por contar ambas con salas de espera, la limpieza en general de las mismas se
realizard diariamente, barrido constante y limpieza con mops en pisos y el pulido en estos se
llevara a cabo cuando menos una vez por semana, 0 segun sea el grado de suciedad que estos
presente, independientemente de la fecha en que se efectud por Gltima vez.

IV.- Recoleccion de basura.
d) URGENCIAS

.- Es de suma importancia hacer resaltar que esta area de gran afluencia de pacientes y por
lo tanto de personal, debido a que se da servicio las 24 horas del dia, por lo que el personal de
limpieza debe mantener en todo momento perfectamente limpias y desinfectadas las siguientes
areas: sala de espera y mobiliario que las componen, asi como plantas y areas externas, vidrios,
canceleria, sillas consultorios en general, bafios, sépticos, pasillos, estas actividades deben de
realizarse a diario cuando menos una vez por turno, barrido constante y limpieza con mops en
pisos.

Il.-  El lavado, pulido y abrillantado de los pisos de esta area debera de realizarse
aproximadamente cada 10 dias o antes si es necesario, segun las condiciones de limpieza en que
se encuentre, a criterio de la supervisién por conducto de servicios generales.

lIl- Recoleccidn de basura.

e) UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
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.- Enestas areas, los operarios se encargan de mantener la limpieza exhaustiva de camas,
cubiculos, vidrios, canceleria, mobiliario, pisos, paredes, techos, rejillas de aire acondicionado,
tarjas, oficinas de médico y areas administrativas, Barrido constante y limpieza con mops en
pisos.

Il-  Debido al alto riesgo que implican estas areas es necesario realizar el lavado, pulido y
abrillantado de los pisos aproximadamente cada 10(DIEZ) dias 0 antes de ser necesario.

- Recoleccion de basura cuando menos una vez por turno, en los recipientes expresamente
indicados, asi como el retiro de estos por las circulaciones acordadas y depositadas en los
recipientes que indique la autoridad de la unidad.

f) CONSULTA EXTERNA

.- Debido a la gran afluencia de pacientes que concurren a esta area, el personal debera
estar al pendiente de la limpieza y desinfectacion detallada de consultorios y su mobiliario y
equipo que compone: sala de espera, incluyendo sillas tandems, escaleras, sefialamientos,
bafios, pisos, paredes y plantas.

Il.-  Ellavado, pulido y abrillantado de los pisos tanto de los consultorios, asi como de las salas
de espera debera realizarse cada 15(QUINCE) dias o antes si es necesario, dependiendo de la
carga de trabajo y tréfico de pacientes y/o personal.

lIl- Recoleccidn de basura.

g) SERVICIO DE MEDICINA NUCLEAR, MEDICINA FiSICA, PATOLOGIA, INHALOTERAPIA
Y RAYOS “X”

.- Estas é&reas se agrupan debido a la similitud en la forma de realizar la limpieza de las
mismas, ya que el pulido de pisos se deberd hacer cada 15(QUINCE) dias o antes si es
necesario, de acuerdo a la afluencia de pacientes y personal.

Il.-  Ellavado de instrumental que se utilice, de paredes, canceleria, vidrios, ventanas, puertas,
mobiliario, lamparas, techos, rejillas de aire acondicionado y todos los enseres que se ubiquen
dentro de las mismas, se realizara de acuerdo a las necesidades del servicio.

lIl- Recoleccidn de basura.

EN ESTAS AREAS EL PERSONAL DEBERA DE REALIZAR EL LAVADO, PULIDO Y
ABRILLANTADO DE LOS PISOS CADA 15 DIAS O ANTES, DEPENDIENDO D ELA CARGA DE
TRABAJO Y TRAFICO DE PACIENTES Y/O PERSONAL.

AREAS DE USO COMUN
a) AREAS ADMINISTRATIVAS

.- En estas areas los operarios se encargaran de realizar la limpieza de oficinas, mobiliario
en general, plantas, sefialamientos, paredes, vidrios, pisos, alfombras, bafios, ventanas y
canceleria de manera diaria.

Il- Al igual que las demas areas, en esta el lavado de alfombras y persianas, pulido y
abrillantado de pisos, se hara cada 20(VEINTE) dias, o antes si las condiciones de limpieza asi lo
requieren.
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lIl- Recoleccidn de basura.
b) ESTACIONAMIENTO

.- Lalimpieza de estacionamiento se realizara diariamente consistiendo en barrer y recoger
todo tipo de basura generada en el mismo, tanto en planta baja, como en los niveles con los que
cuente, teniendo especial cuidado en limpiar las coladeras.

.- Recoleccidn de basura.
c) AZOTEA

.- En estas areas se tendra una vigilancia especial en cuanto a la basura que se genera, la
cual deberé ser retirada cada 30(TREINTA) dias antes, si es necesario.

.- Recoleccion de basura.
d) ALMACENES

.- Debido a la gran cantidad de articulos existentes en cada uno de estos, es necesario
realizar la limpieza diaria consistente en la limpieza y sacudida de estos articulos, asi como de los
anaqueles que los contienen, ademas de no descuidar las oficinas que formen parte de los
mismos.

.- Recoleccion de basura.
e) VESTIBULOS

.- Por ser un area de gran afluencia tanto de personal, como de pacientes y familiares de los
mismos, se requiere de una limpieza constante, consistente en el lavado de pisos, pulido y
abrillantado de los mismos cada 15(QUINCE) dias o antes si s necesario, ademas de remover la
basura generada en dicha area y en pasillos contiguos; teniendo especial cuidado en la limpieza
de sillas, ventanas, canceleria, paredes, bafios y demas mobiliario en general, haciendo esto de
manera diaria.

Il Recoleccion de basura.

f) AUDITORIO

.- Esta area dehido a su constante uso, con la magnitud e importancia debera aspirarse la
alfombra diariamente, asi como también se debera de limpiar con la misma periodicidad las
butacas, estrado, plantas y macetas, sala de proyeccion y sala de traduccion simultanea, duelay

paredes en general

Il-  Cabe mencionar que su vestibulo y bafios deberan de asearse e higienizarse las veces que
sean necesarias durante el dia y a la conclusion de cualquier evento.

lIl- Recoleccidn de basura.

g) SEPTICO
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.- Estos por estar distribuidos en todas las areas, se deberan lavar y desinfectar diariamente
y la utilizacion de los mismos sera unica y exclusivamente para mantener aseados los utensilios y

material de limpieza.

h) ESCALERAS, BANOS Y ELEVADORES

.- Lalimpieza de estas areas debera realizarse diariamente de manera integral, y en su caso
de elevadores, se debera pulir y encerar cada 8(OCHO) dias o antes si es necesario. Los bafios
se tendran que desinfectar diario, asimismo, colocar pastillas desodorantes, papel sanitario,

toallas y jabdn para manos.
Il-  Recoleccion de basura.

i) PASILLOS INTERIORES

.- Estas areas debera permanecer perfectamente limpias durante todo el dia, es decir,
deberan limpiarse diariamente las veces que sea necesario para mantenerlas en dptimas
condiciones de limpieza, con barrido constante con mops y recoleccion de basura.

Il-  Elpulido de estas areas se realizara cada 15(QUINCE) dias o antes si es necesario.

i) AULAS

.- Estas areas deberan asearse perfectamente después de que los estudiantes abandonen
las mismas, ya que deberdn permanecer en Optimas condiciones de limpieza al momento de

ingresar a ellas.

Il-  Elpulido de éstas area se realizara cada 15(QUINCE) dias o0 antes si es necesario.

EQUIPOS REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

UNIDAD DE

No. EQUIPO MEDIDA CANTIDAD OBSERVACIONES
DESPACHADOR DE JABON DE
L | CARTUGHO DE 250 ML PIEZA 200 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
DESPACHADOR ~ DE  PAPEL
2 |HIGIENICO PARA ROLLO DE 600|  PIEZA 200 UNAVEZ AL INICIO DEL CONTRATO
MTS.
3 EigEfCHADORES DE TOALLAS DE| s 200 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
, |PULDORAS (CON ACCESORIOS Y| ., . UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
MATERIALES)
c |ESCALERAS DE 6 MTS CI| ., 5 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
EXTENSION DE 6 MTS
6 | ESCALERAS DE TNERA DE 4 MTS PIEZA 2 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
7| ESCALERAS DE TWERA DE 2 MTS PIEZA 2 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
8 | ASPIRADORAS INDUSTRIALES PIEZA 2 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
9 | ADITAMENTOS LAVA-ALFOMBRAS JUEGO 1 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
10 [EQUIPO DE LAVADO ESCARCHER EQUIPO 1 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
CARRO TIPO TIJERA CON BOLSA DE
11 | ONA (TANICA) PIEZA 30 UNAVEZ AL INICIO DEL CONTRATO
12 | SECADORA DE MANOS PIEZA 70 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
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Seccion IX

CANASTILLA PARA TRANSPORTE

PIEZA

13 | NDVIDUAL DE OUIMICOS, 400 UNA VEZ AL INICIO DEL CONTRATO
UTENSILIOS REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
No. UTENSILIOS UR'/:I'EDSDDADE CANTIDAD OBSERVACIONES
1 |JERGAS METROS 700 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
2 | GUANTES COLOR ROJO Y PAR 1,100
AVARILLO No8 4 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
3 EE?(':;ELAS ons, roa y| METROS 800 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
4 | CUBETAS PIEZA 150 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
5 |CEPILLO PIEZA 200 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
6 | FIBRAS VERDES PIEZA 1500 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
7 | FIBRAS DE ACERO PIEZA 500 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
8 | MECHUDOS PIEZA 450 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
9 | JALADORES PARA PISO PIEZA 50 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
10 | MOPS DE 1.20 PIEZA 25 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
11 | CEPILLO PARA VIDRIOS PIEZA 35 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
12 | BOMBA PARA SANITARIO PIEZA 30 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
13 |RECOGEDOR PIEZA 40 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
14 |JALADORES PARA|  PIEZA 35
| MPIEZA DE VIDRIO REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
ESCOBAS DE PLASTICO PIEZA 136 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
ESCOBAS DE MIJO PIEZA 30 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
ESCOBAS DE VARA PIEZA 4 REEMPLAZABLES MENSUALMENTE
EMBASE INDIVIDUAL
ETIQUETADO PARA|  PIEZA 500
VANEJO Y USO DE REEMPLAZABLES CUANDO SE REQUIERA
QUIMICOS,

INSUMOS CONSUMIBLES QUE DEBERA PROPORCIONAR EL PROVEEDOR PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO

No. INSUMOS CONSUMIBLES UNIDAD DE CANTI | OBSERVACIONES
MEDIDA DAD
1 | TOALLAS INTERDOBLADAS PAQUETE C/100 | 15,000 | DOTACION MENSUAL
2 | PAPEL HIGIENICO DOBLE ROLLO 2,000 | DOTACION MENSUAL
3 | JABON TOCADOR 60 GRS PIEZA 9,000 | DOTACION MENSUAL
4 | JABON EN POLVO KILO 2,100 | DOTACION MENSUAL
5 | CLORO (100%) LITRO 4,000 | DOTACION MENSUAL
6 | DESINFECTANTE LITRO 1,000 | DOTACION MENSUAL
7 | PASTILLAS DESODORANTES PIEZA 1,800 | DOTACION MENSUAL
8 | BOLSAS PARA BASURA PIEZA 24,000 | DOTACION MENSUAL
9 |BOLSA TRANSPARENTE DE 80 X PIEZA 11,000 | DOTACION MENSUAL
1.20

10 | CERA LIQUIDA LITRO 200 | DOTACION MENSUAL
11 | SARRICIDA LITRO 200 | DOTACION MENSUAL
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Seccion IX

12 [ SHAMPOO PARA ALFOMBRAS LITRO 50 [ DOTACION MENSUAL
13 | PAPEL JUMBO JR CAJACI6PIEZAS | 480 | DOTACION MENSUAL
14 | JABON PARA MANOS (LIQUIDO) LITROS 5,000 | DOTACION MENSUAL
15 | ACIDO OXLICO (POLVO) KILO 150 | DOTACION MENSUAL
16 | ACEITE PARA MOP LITRO 100 | DOTACION MENSUAL
17 | ACEITE PARA MUEBLES (BLEM) BOTE 40 | DOTACION MENSUAL
18 | BRASSO DE 250 ML. BOTE 5 | DOTACION MENSUAL
19 | AROMATIZANTE LITROS 200 | DOTACION MENSUAL
20 | BOLSA TRANSPARENTE DE 180 X PIEZAS 11,000 | DOTACION MENSUAL
1.20CM
21 | BOLSA TRANSPARENTE DE 50 X 70 PIEZAS 50,000 | DOTACION MENSUAL
CM
22 | BOLSA ROJA DE 90X120 CALIBRE PIEZAS 5,000 | DOTACION MENSUAL
200 CON SIMBOLO UNIVERSAL DE
RP.B..
23 | BOLSA ROJA DE 60X90 CALIBRE 200 PIEZAS 6,250 | DOTACION MENSUAL
CON SIMBOLO UNIVERSAL DE
RP.B..
24 | CONTENEDORES ~ DESECHABLES PIEZAS 400 | DOTACION MENSUAL
PARA PUNZO CORTANTES DE 7.57
LTS (MARCA SAGE)
25 | CONTENEDORES ~ DESECHABLES PIEZAS 200 | DOTACION MENSUAL
PARA PUNZO CORTANTES DE 0.94
LTS (MARCA SAGE)
26 | CURAS PIEZAS 80 | DOTACION MENSUAL
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PROGRAMA DE SERVICIO DE LIMPIEZA

Seccion IX

No ACTIVIDAD PERIODICIDAD

1 DIARIO
ASPIRADO DE TAPETES
Y ALFOMBRA

2 QUINCENAL O
LAVADO DE TAPETES Y |ANTES SI ES
ALFOMBRAS NECESARIO

3 CUANDO SE
DESMANCHADO DE | REQUIERA.
TAPETES Y ALFOMBRAS

4 DIARIO
MOPEADO Y TRAPEADO
DE PISOS

5 DIARIO
DESMANCHADO DE
PISOS

6 QUINCENAL O
ABRILLANTADO DE|ANTES SI ES
PISOS NEC.

7 QUINCENAL O
LAVADO DE PISOS Y|ANTES SI ES
ENCERADO NEC.

8 DIARIO
BARRIDO, TRAPEADO O
LAVADO DE ESCALERAS

9 DIARIO
SACUDIDO DE
PASAMANOS Y ZOCLO

10
LIMPIEZA DE | DIARIO
ANAQUELES Y
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Seccioén IX

ARTICULOS
CONTENIDOS

11 SEMANAL
LIMPIEZA DE REJILLAS
DIFUSORAS

12 SEMANAL
LIMPIEZA DE
PERSIANAS

13 SEMANAL
SACUDIDO DE MUROS

14 DIARIO
SACUDIDO DE
CANCELES Y PUERTAS

15 MENSUAL
PULIDO DE MUROS Y
PUERTAS METALICAS

16 ) QUINCENAL
APLICACION DE
PROTEC. DE MADERA

17 DIARIO
LIMPIEZA DE VIDRIOS Y
LUNAS INTERIORES

18 TRIMESTRAL
LIMPIEZA DE VIDRIOS A
CUALQUIER ALTURA
EXTERIOR

19 TRIMESTRAL
LAVADO DE CORTINAS

20 TRIMESTRAL
LIMPIEZA PROFUNDA DE
ELEMENTOS
METALICOS
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21

LIMPIEZA DE BANOS
GRALES C/GERMICIDA Y
DESODORANTE

CONTINUA

22

RECOLEC. BASURA EN
BOLSAS DE HOSPITAL

3 VECES POR
TURNO

23

RECOLEC. BASURA EN
CONSULTA EXTERNA

CONTINUA

24

RECOLEC. BASURA DE
oficinas

CONTINUA

25

RECOLEC. BASURA
BANOS Y COLOCACION
HIGIENICOS PAPEL SAN.
TOALLAS Y JABON

CONTINUA

26

LIMPIEZA  PROFUNDA
BANOS CITRATAM.
ANTIPERCUDIDO

SEMANAL

27

BARRIDO DE
ESTACIONAMIENTOS

DIARIO

28

BARRIDO DE AZOTEAS Y
TERRAZAS

SEMANAL

29

BARRIDO DE
BANQUETAS

DIARIO

30

LIMPIEZA DE
ELEVADORES

DIARIO

Seccion IX
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31 SEMANAL
LAVADO/RECIPIENTES
DE BASURA BOTES
CONTENEDORES
32 CONTINUA
LIMPIEZA DE
QUIROFANOS
33 CUANDO SE
LAVADO DE CAMAS DE | REQUIERA
HOSPITAL
MENSUAL
PULIDO DE PISOS
CUANDO SE
EXHAUSTIVOS REQUIERA
245
TOTAL DE OPERARIOS
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Seccion IX

DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
FORMATO |

REPORTE DE ASISTENCIA DEL PERSONAL DE LIMPIEZA
(NOMBRE DE LA EMPRESA)

CORRESPONDIENTE AL MES DE:
(ejemplo)

DIA MAT. VESP. NOC. INASISTENCIAS
Jue, 01/01/11
Vie, 02/01/11
Séb, 03/01/11

Dom, 04/01/11
Lun, 05/01/11
Mar, 06/01/11
Mié, 07/01/11
Jue, 08/01/11
Vie, 09/01/11
Séb, 10/01/11

Dom, 11/01/11
Lun, 12/01/11
Mar, 13/01/11
Mié, 14/01/11
Jue, 15/01/11
Vie, 16/01/11
Séb, 17/01/11

Dom, 18/01/11
Lun, 19/01/11
Mar, 20/01/11
Mié, 21/01/11
Jue, 22/01/11
Vie, 23/01/11
Séb, 24/01/11

Dom, 25/01/11
Lun, 26/01/11
Mar, 27/01/11
Mié, 28/01/11
Jue, 29/01/11
Vie, 30/01/11
Séb, 31/01/11

TOTAL

O | OO0 0O|0O|0O|0O|0O|I0O|0O|0|I0O|0O|0|0|0O|0|I0|IO0O|O|oO|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o

SEM. 110 60 30 200
SDF 48 33 19 100

ELABORO REVISO

C. C.
Coordinador de Limpieza y Jefe de Depto. de Serv.
Camilleros Grales.
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Seccion IX

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
SUBDIRECCION DE APOYO OFICINA DE LIMPIEZA

SECRETARIA

FORMATO Il PARA LA SUPERVISION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

EMPRESA:

NO. DE CONTRATO FECHA:

1.- EL NUMERO DE OPERARIOS QUE PRESTAN A LABORAR ES CONFORME AL INDICADOR EN EL CONTRATO

SI( ) NO( )
COMENTARIO:

2.- EN CASO DE FALTA DE UNO A MAS OPERARIOS LA EMPRESA LOS REEMPLAZA DE ACUERDO AL CONTRATO

SI() NO( )
COMENTARIO:

3.- LOS OPERARIOS PORTAN UNIFORME Y GAFETE DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

SI( ) NO( )
COMENTARIO:

4.- DURANTE SU HORARIO DE TRABAJO, LOS OPERARIOS PERMANECEN EN SU AREA DE
ADSCRIPCION

SI( ) NO( )
COMENTARIO:

5.- LA EMPRESA TIENE DESIGNADO A UN SUPERVISOR O ENCARGADO DEL SERVICIO EN EL AREA
DE TRABAJO

SI( ) NO( )
COMENTARIO:

6.- LA EMPRESA UTILIZA LA MAQUINARIA, INSUMOS Y EQUIPO NECESARIO PARA REALIZAR EL SERVICIO DE

MANERA EFICIENTE

SI( ) NO ()
COMENTARIO:
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
SUBDIRECCION DE APOYO OFICINA DE LIMPIEZA

FORMATO PARA LA SUPERVISION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
EMPRESA:

NO. DE CONTRATO FECHA:

7.- LA EMPRESA ENTREGA LOS INSUMOS Y MATERIALES DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS
HABILES DE CADA MES.

SI( ) NO( )

COMENTARIO:

Seccion IX

COMENTARIO Y SUGERENCIAS PARA MEJORAR EL SERVICIO.

NOMBRE Y FIRMA SELLO

JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS GENERALES
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CONCENTRADO DE CONSUMIBLES

Seccion IX

No. UTENSILIOS UNIDAD CONTRATO RECIBIDO DIFERENCIA OBSERVACIONES
1 | TOALLAS SANITARIAS PAQUETE

2 | PAPEL HIGIENICO ROLLO

3 | JABON DE TOCADOR 60 GRS PIEZA

4 | JABON EN POLVO KILO

5 | CLORO (100%) LITRO

6 | PINO (100%) LITRO

7 | DESINFECTANTE LITRO

8 | PASTILLA DESODORANTES PIEZA

9 | BOLSAS PARA BASURA PIEZA

10 | CERA LIQUIDA LITRO

11 | SARRICIDA LITRO

12 | SHAVMPOO PARA ALFOMBRAS LITRO

13 | AROMATIZANTE LITRO

14 | PAPEL JUMBO CAJA Cl6 PIEZAS

15 | PAPEL JUMBO JR CAJA Cl6 PIEZAS

16 | JABON PARAMANOS (LIQUIDO) CARTUCHO

17 | ACIDO MURIATICO LITRO

18 | ACIDO OXALICO (POLVO) KILO

19 | ACEITE PARA MOP LITRO

20 | ACEITE ROJO PARA MUEBLES (BLEM) LITRO

21 | BRASSO LITRO

22 | ROLLO TOALLA SANITA ROLLO

RECIBIO: ENTREGO: FECHA:
08
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